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��� �������* �	 ($)����� <� -��� � �,��% ��������� ��� ��$�� $����$ ����
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��,������ �(���
� ,**����� 	�� �����(������* ����	% ��$����,��� ���
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������������ �������� 
�� *��,( ���� -��$ (���% ���� ����) 0/9 +���$%
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+�����* 	��,�� �� (�����+������* ��� ,��* ����� *�,��� ��	�+�������
��* <����= ���� 	�� ��	���*,������� �	��� .? +���$% (������(��� �� �$�
������������ ��������� $�-�� �*��
�����) *������ ���,����� ��  ��.#
<��F,��� ��		������ �	 ���,� .J= �$�� �$�� �� ,,�� ����% ��� +���
������������ �$�� ,,�� ���� ��������� <@6J �� 00J= ��(����� ,��*
���� ��	��+����� -$�� �$�) �1������� ���� ������$ � ������ �� �+����
�((����$� �� �����* ���������% � -��� � �� *��,( �((����$� �� ������
���� 	�� ��,��% -$��$ $��� ���� ,�� -��$ ,��� �� ��$�� ����5:%5?�
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������������ (���,��� �*��
���� �+(����+��� �� ���$ *�,��� �������
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�� (������(��� �� �$� �,�) ���% �+(�������)% �$��� -��� �� ��		������
���-��� (������(��� ��� ����(������(��� �� ��+�*��($�� �� +������
�$����������� ���������.5� �$� ������������ (��'�*� �������� � �B,����
�	8 � .A�+��,�� ��,�$����� ��+(,��� ��+��� -$��$ $��(�� (������
������	) ������) *��� ��� ������� �� ����+(��$��* �$� *���> �++������
�����* ��� (������* �	 �-� �������� 	������'�*��� (������,� ,++���G��*
�$� ��	��+�����H��� 	�� �$� (������ ��� ��� 	�� �$� ($)�����> � 56������
+����������� +��*� 	��+ �$� ($)����� �+($��G��* �$� �+(������� �	 �$�
*��� �$� (������ $�� �������> � .A/56 +��,�� +�����* -��$ � $����$ ��,�����
�� �����- �$� (������D *��� ��� ��������������) ������( ������������
������������ �����*��> ��� 
����)% �-� ����	 	����-�,( ����($��� ����
	��+ �$� $����$ ��,����� �� �$��' �� (��*��� �$� �B,���� -� ��(�����
�� � ��*,��� 0�+���$ 	����-�,( ����� #�+(���� �� � ����*���% �����+�G��
������� ��������� �$�� �������� �$� �+� ��,�$����� ��+(,��� ��+���
<�,� �� �������� 	������'= ��� ($)����� ����,��*�+���% �$� ������������
(���,��� �*��
�����) *������ �+(����+��� �� � ������) �	 ������) ��$��
���,� +��,��% � -��� � ��,+ �$�������� ������ ���� �+(�������)% �$��
��,�� -��� +��������� �� ��������) �$� �+� ����� <��*� ��F,��� ��		������
�	 .@+*��� �� ��,+ �$��������= �� � .5�+���$ 	����-�,(% ��� �$� ������
������� -� 	�,�� �� �� �����		������8 �� �����*�% ���,�� �����+����� ���
���� ,,�� ���� �	 L..A/.0; (�� (������ ��� L?�96 (�� ,��� ���,����� �� ��,+
�$�������� ������
�� ��� �,������) ��(�������* ��� �1(�����* �$� ������������ �� �� ��

�		�������� ���� � -���� ���*� �	 (��+��) ���� �	
��% $����$ ��,�����
��� (������� �� ��� ��� ������*����* �$� �����		�������� �	 �$� ����($���
	����-�,( ���� ��� �	 � ����	 ������������ ��+(����� �� ��*�*� (������ ��
+��� ��++,���) ,((��� ��� ��	�+���*�+��� ���,��� ����������
��� ������� ��� ������*,�05 $��� ��(����� �� �$� ��,�� �	 � �������*

(��*��++� 	�� ������� ��,����� �� $��( �$�+ ����� (������ �+(�-��+���
�����*�� 	�� -��'��* -��$ �$��� (������� �$�) ����,���� � 0���) '����
���� -��'$�( <�$�� �,�$�� $��� ,��B,����) ��� ������(�� $�����
�������* (��*��++�=% -$��$ ����,��� 	����-��* � �+,����� ������� ����
��*�+�� (���� �� �$� -��'$�( �������*% ��+��������� ��� (������� ��
�+(�-��+��� ��,������* '���% ��� 
����) � �������(� �����- �	 ��,����
���* ����� 3����-��* �������*% (������(��� �� �$� -��'$�( $�-��
�*��
���� �+(����+��� 	��+ ������� �� ��,������* '��� <�� ���$ ������
��(� �+,������ ��� �,��� ��������* �	 ���,�� ��,������* ����=% ��� ��
�$��� �����,�� ��-��� ,((�����* (������ �,����+) �� �$� &������ �����
�,�� �����05� �� ���������* �,���+� �	 �$� �,�) -� �$�� ������ �	 �$�
��,����� -$� (������(���� �� �$� (��*��++� $���% �� �,��% (�������
��,������* '��� ��������� (��*��++� �� ������*,�� �$� �+(�-��+���
�((����$ $� ���� ��+�������� �� (���,�� ������ (������ �,���+� �$��
,,�� ���� �� � �����+�G�� �����00� ���� ������$ �� �$� �+(�-��+���
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+���� ��� ������� �((����$�% ,�$ � +����������� ��������-��*09% ���
������% �(������) �,��� �$�� ����,��� �$� ���(���� <-$� (������(��� ��
,�$ �������*=% �+(��+�������� ��� +���������� �	 ��,������* '����
���G��+�� �� ���0A $��� (������� � *��� �1�+(�� �	 � ���) ��-����% �	
���

���� )��+ ������������ -$��$ 	��,�� �� ��$�����* 	��� ���� (�������
�) ���$ (������ ��� (�������� �$��� (������ ������������ �������� �,���
��������� +�����* -��$ ./9 (������ �� ����� 	��� ���� ��,������% �������,��
��G�� ��$����,��� ��������% ����($��� 	����-�,( �� 5 -��'% ��� +�����
(������ ��+����� �� . ��� 0 +���$� �$� �	
�� )��+ ������������
������� �	 ����,�	,� (������ 	����� -��$ 	��� ����� �� ������	) ������������
(������% (��+(� �� �' (������ �� ��+��� �$��� 	���-���% ��� � *,��������
���� E�-$��� 	�� ($)������ ��� )��� �	��� ���������* �$� ������������%
���G��+�� �� ���0A 	�,�� �$�� �$� ������������ (��'�*� (���,��� �*��
����
���,����� �� 	��� ����� <��� ������ 6�9=% ������� �� �((��(����� 	��� ��	�
���� ��$����,�% ��� ������� �� �	
�� 	��� �1�+������� <@?J�� 5?J=%
��+(���� �� �����+�G�� �������� �$� $��(	,��� �	 	����-�,( ,((��� -�
��+�������� �) �����,�*�� �� ���0@ -$� 	�,�� �$�� ����	 ����($��� ����
����,���� �) �,�� ��� �� ���,����� �� *�)��)����� $��+�*����� <� �=�
�� � �����+�G�� �,�) -��$ ����� �)(� 5 I� (������% �$�) 	�,�� �$�� ����
����,���� ���� � +���$% �� �����*�% �*��
�����) �������� � � �����
<��F,��� ��		������ �	 6�@J= �������� �� ,,�� ����� �$�� ��,�� ���
�������� -��$ �,��� ��+��������* �$� �	
���) ��� �����		�������� �	
����($��� ���� 	�� ��$�����* +���������� ��� ���� �����* � �����������
�� �	
�� ���� 	�� ����������� $����$�������� �,�0:%0?�
3�����)% �$� &������ #������ ��� #�+(�������� ����� <&##�=0; (������

�� ���������* �1�+(�� �	 �$� (�-�� �	 )��+�������) ����*���G��* �	
��
(������� ��� (������ ��	�+���*�+��� ,((��� ���������� ���$�,*$ �	���
�����(����� ����) � � ��+��������� �	 �$� �	
���) �	 �������� ��,���
+���*�+���% �$� &##� �������� �� ���������) *��� ��$������ ��� ��-
��������� ���� �) (�������* �� �+(����� ����) �	 ��*���* (������ ,((���
���������.%96� �$� &##� � ��� ���������* ����,� �� � (������) �$� ���
�1�+(�� �	 � -��������,���� ��� �1���+��) ��E,������ �	
���) ����� ��
�������� �� ,�B,��������) (���,��� �+(����� �������� �,���+��
 �-����% �����- �	 �$� ����������� ��� ��		������ �	 �(����� ��*�����*
�$� �((���������) �	 &##����'� (�����,��9.%95 ���,����� �$� ��	
�,���� �	
+�'��* (������� *,������� ��� ���,��� ���������� ������� ���� ����) ��
�	
���) ������ 3��+ �$� ������ (��(������% �$� &##� +�1�+�G�� �	
���)
��,��% �,� -�,�� ������� ���) ��- ���� �� ����$ <(�������*� ���
��(������������ �	 (������ (������(����*= ��� ���(���� <����,����
(����+������) �� ,���(����������% (������G�� �������) ���� ������ ���
-��$ ���) $�*$ ����� �	 �������� �1(����� ��� ���,���=� ���� �		��������
����� ����,���� �� (��+��) ���� �����* ,��* (�(,����������� �((����$�
��� ������;%5A�
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������� ������������ -��$ �������
(������ � (��+���*% �� � ���� (����+����)� �$���	���% �� � ,�	,� �� �������
������������ �$�� $��� ���� ,���	,� �� ,����G��* �� ,((��+�����* �$�
+������ �	
�� ����,���� �� ��$���� (������ �,���+� �� ��$�� �$�����
������� ����-% -� �����- ������ ,�$ �1�+(�� �$�� -� �$��' ���
����	������ �� ��������
�$� -��' �	 �$� ����	��� #������ ��$����������� 2��*��++�90 -��$

(������ -$� $��� ,		���� � ������ $���� �����' ���� � � +���� �	 $�-
����*�����% $�+������ ��	�+���*�+��� ,((��� ��� �� (�������� �$���
(��*��++� � ���� �� �$� ��������*������ �$���)99 ��+(����� �	 �������
�,���G�� *��� �����*% 	������' ��� 	����-�,( ,((��� ����*����� -��$
+������ ���� ��� ����������� �) � �,�� ��� +���*���
�$� �,�) ����,���� ��+(,��������� *��� �����*% ��	�+���*�+���

(������*% ��� 	����-�,( ����($��� ���� �����(�,���) �+���� �� �$�
(��*��++� �+(��)�� �� ������� �) ���*�- �� ���0.%9A �$� +,���(�� ��'
	����� (��*��++� -� 	�,�� �� �� �*��
�����) ������ �� 	����������* +�'��*
������� <:6J�� A0J% �� 6�60=% ($)���� 
��� ������� <;�0 �� ?�9 +����
����� �B,�������% �� 6�66.= ��� ��(�� ���,����� <�&� �$��������% .6: ��
.05+*���% �� 6�66.= ��+(���� �� � ,,�� ���� ��������� �� � �����+�G��
����� -��$ A?A ������ $���� ����� (�������
�� ���������� �((����$ �� �����*���* �$� +������ �	
�� ���� $� ����

�+(��)�� -��$ ����� �$����� ����� (������ �) ���' �� ���5? �� �$� &�����
!���� 2��+������ )��+� ���$�� �$�� ����* (������ �� �$� ,,�� .6/.A
+��,�� �������,�� ����% (��+��) ���� � (������� ��� +���$�) ;6 +��,��
*��,( ����� �$�� ����% �,� �) �$� ($)����� ��� �,�� �����������%
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�� ��	�
+���*�+��� *���<= 	�� �$� ��1� ���� <��*� C� �+��$% -$�� �$��* �� )�,
�$��' +�*$� +�'� �� ��	
�,�� 	�� )�, �� 	����- �$� �����* (��� -� ���,��
����)KD=� �$� ��������� ��� �$�� $��( �$� (������ ������( (����� ��,����%
	��,��* �� �$� ,� �	 ��������� 	�+��)% 	����� �� ��++,���) ���,���� ���

���	��� ���������� �
�����
�	�
� .AA



��++,����� $��� ��������� � ���� �	 	��� �� ��-���� ,((��� �� ����	�����
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�,���* �	
�� ����� ������� ��� 3,�����.9 $��� (������� � ,�	,� ���,�

Overcoming barriers to healthy eating

For: Test sample Date: 12/12/99

Personalized dietary goal for next few months:

Substitute low-fat foods for high-fat foods
(for example, use non-fat mayonnaise instead of regular mayonnaise)

Specific plans for accomplishing this goal:

1.

2.

3.

1.

2.

3.

Type of situation that is most challenging:
Moods and feelings that lead to eating

Specific situations:

I feel down or blue
I am bored or restless and feel like snacking

Other situations which make it difficult for you to follow your diet:

I have difficulty finding low-fat food items where I shop
I have junk food around the house

How you can prepare for problem situations

To:

������ ��%� ������+��* ������� �� $����$) �����*
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,((���% ��� 	����-�,( ������� -��$ +�+��� �	 �$� $����$ ���� ���+0?� �$�
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Prior to visit

Mailed reminder re: goal set last visit,
self-monitoring records

(e.g. blood glucose, diet, exercise),
recommended laboratory tests

Waiting room

Patient completes self-management form
or computer assessment

Surrounded by information on diabetes self-management
(pamphlets, posters, notices)

Examination room and vital signs

Nurse gives feedback on changes since last visit
(blood glucose, weight, blood pressure, lipids)

Inquires about self-management goal since last visit

Nurse checks self-management form and asks which area is currently of most concern
(circles area for physician; reinforces patient interest; educates on importance of self-care)

Physician examination

Check self-management form and discuss area of most concern to patient

Message:  I see you would most like to discuss..... Diabetes is serious
and your behaviour is important in managing it

Reinforce patient's willingness to change behaviour and
refer to nurse or CDE for specific plan

Nurse or CDE follow-up

Review and clarify goals for behaviour change in one area of self-care

Develop specific, realistic, measurable plan

Have patient identify barriers to goal and assist in problem-solving

Plan for continued support:  refer to diabetes education or support group;
community resources; telephone call between visits, etc.

Record goal (with copy for patient) and plan for follow-up at subsequent contacts

������ ��&� 3��- �	 ����	 �	
������� ������� ��	�+���*�+��� ������������
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�����

"���� �� &������� �&�#���� 3�������2

3����-��* �$� �1�+�������% �$� �,��% �,���������% �� ������� ��,�����
+��� ����E) -��$ �$� (������ �� �����- ��� �����	) (���
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���� 	�� �$� +�� +�������� (������% � ���,����* �� � $�+�% -��'% ���
���*$��,�$��� �������+��� �$�� ��� ��� ,((��� �$� ��	�+���*�+���

���	��� ���������� �
�����
�	�
� .@.
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��� ,	$�0����,1 �)	� �� �	#	�� �	 ��� ��	 $� ���7 �& &��� ��$�7	 � )��)
�$���3�$��� �& ,	$�0���� &�	�� �������� �	�	$��� ���	��	� $� �$�,���$	
��%���	���%��� ��� ������	��	�	���1 *���	 $)	�	 	����	���� )�,����
	��$���� �	 ����	F��$	 � �0�	�$ �� $%+	 / ���0	$	�� $)�� ��,���% ��$��
,�$�� +)%���������� 	����$�% �%�$	, �����$ 	����$	 ��%��	,�� �$�$��1
���$	��� +�$�	�$� ��$) $%+	 / ���0	$	� ,��$ 0	)�#������% 	����$	 ������	
,	$�0����,1 �)�� 	F��	� $)	 +�$�	�$ $� ,���$� �� �	#	��� ��G	�$ ������� ��$�
$)	 0��% ��� ��G��$ $)	 $�,��� ��� �,���$ �& &��� ��$�7	 ��� +)%�����
��$�#�$% $� ,�$�) �� ��� ������� �	#	��1 �	����	 �$ �� F��$	 ��&;���$ $�
��+����$	 ��,�� ������	 ,	$�0����, ��$) $)�� 0	)�#����� 	��,	��
+�$�	�$� ��$) $%+	 / ���0	$	� &	F�	�$�% 	4+	�	��	 )%+�� ��� )%+	��%�
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	�	����$	 ��1
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��	�$ ��1 �)	 &����,	�$�� ���� �& ��
� �� $� �,+�#	 +�$�	�$�2 �0���$% $�
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+��	�� ������	� 	�$��� �)	� $)	 �	���$���� �& )���	 ����� ��		+��� $�
���	#��$	 	4)���$���� ��� �		7��� ,	����� )	�+ &� ����	�� � ��G�%1 (��	#	�
	#	� $)	�	 0���� �	�&�	����$�% 0	)�#���� �	 ��$ ����%� ��,+�	� ��
	#��	��	� 0% $)	 )��) �$	 �& 	�$��� ��� ��		+ �����	�1 *	�&�	����$���
#�� +	�	�#	� �%,+$�,� ��� 0	��,	 F��$	 ��,+�	4 0	����	 $)		 �� ��$ �
��	�$����	 ��	�+���	��	 0	$�		� +)%���������� �)���	 ��� �%,+$�,
+	�	+$���1 *%,+$�, +	�	+$��� ���� 	F��	� $)	 	
���������	�
 �& +)%������
����� &		�0��7 �)��)� �� $��� ��#��#	� � ,%��� �& ��,+�	4 +�%�)��������
+)	��,	��� ��������� �$$	�$��� ,	�)����,�� ��&�,�$��� +��	������ �&&	��
$�#	 	�+���	� ��� ���$���	��% &��$��1 �� $)�� 	����� �%,+$�, +	�	+$���
��� ��$	+	$�$��� ��	� ��$ ����%� �����$	�% +����	� +)%���������� 	���$%1
�)	$)	 �����$	 � ��$� +	�+�	 $	�� $� $��$ $)	� +	�	+$���� �& +)%�����
�%,+$�,�1 �� $)	� �$���	� �& )%+	$	���#	 +�$�	�$�� (���� �	#	�$)�� ���
)�� ����	���	� 	�	���$�% �	,���$�$	� $)	 +�,�% ��	 �& �%,+$�,� �� $)	
6��,,���	��	 ,��	�� �& ����	��2 $)�$ ����	 )	��$) ��	 0	��	&� ��� 0	)��
#����8�A1 �� $)	�	 �$���	�� 	#	� �)	� $��� $)�$ �)���	� �� 0���� +	���	
�		 ��%,+$�,�$��� +�$�	�$� ���$���	� $� ,���$� ��� 	�% �� �%,+$�,� &�
��&�,�$��� �0��$ $)	� )%+	$	�����1 H�$�	�$� ��$) $%+	 / ���0	$	� 	+�$
$)�$� �)	� $)	% 6&		�2 )%+���%��	,��� $)	� ;�$ 	�+���	 �� $� $	�$ $)	,�
�	�#	� 0	&�	 ����� * �� $� #	�&% $)	 ��� ��1/< *%,+$�,� )�#	 �	#	��
�$$�0�$	� $)�$ ,�7	 $)	, ��,+	����� ��� ���#������1 �)	 �	 	����%
�#����0�	� �,,	���$	 ��� 	4+	�	�$���� ��� +��$ 	4+	�	��	 )�� $���)$
,��$ +	�+�	 $)�$ �%,+$�,� ��� +�#��	 #����0�	 ��� �����$	 ��&�,�$���
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	����$��� �� 0��	�� �& ����	� �� $)	 ����,+$��� $)�$ +�$�	�$� �	$	�$ ���
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����	�1 ���% �$���	� &���� $)�$
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�%,+$�,� �� ����	�1 *�,	 �	 ����	� 0% ��,�$�� ���	��� �� $)	 7���	%�
�$$	,+$ $� 	4�	$	 	4�	�� ������	 ��� 7	$��	�� ��������� $)��$� �% ,��$)
��� &	F�	�$ ����$���1 ���$����$	�$���� �%,+$�,�� ���) �� ����	� ���
�0��,���� +���� �	 +�0�0�% ����	� 0% 7	$���� ����� ��������1 �)	 	&&	�$�
�& )%+	��%��	,�� �� �����$�#	 ��� ,�$� &���$������ )�� ��$ 0		� �$���	�
	4$	���#	�%� ��� 	�	��) )�� %�	��	� ���5��$��� 	���$�� ��$) ��,	 ;�����
�	$	���$��� �� +	&�,���	 ��� �$)	� �)����� �� 	&&	�$ �� $)	 ��* ��$)
,��	�$	�% )��) ��:<�:/1 (��	#	� �	#		 ��� +�����	� )%+	��%��	,��
�	$����% ����	� �)���	� �� ,	�$�$���� ��������� �����	�$�$��� ��� 	#	�$���
��,�1  ��� �)���	� ���� ��$) ,��	�$	 )%+	��%��	,��� 0�$ $)	�	 �++	�
$� 0	 ,�	 ��0$�	 $)�� $)��	 �������$	� ��$) )%+���%��	,�� ��� $	�� $� 0	
+���$�#	�% #��	��	�� ���) �� &		���� ��	$� 	�	�	$�� � �)		&��/A1
�� ���$��$� )%+���%��	,�� �%,+$�,� �&$	� ���	$ ����	��% ��� ��� 0	

F��$	 �#	��#	1 (%+���%��	,�� ����	� $�� ,�G� +)%���������� 	��$���� $)�$
���	��	 ,��$ �%,+$�,�K�����
�� ���
�����������	�
 ��� 
�����������
	�1 ��
0�$) �������0	$�� ��� ���0	$�� ������	 	����$���� �0��,���% ��� �� �	#	��
$���	 $)	 	�	��	 �& )�,��	�� ��������� �������� ��� 	+��	+)��	� �)��)
���	��	 ��%���	���%��� ��� ��)�0�$ ������� ��$���� ������� �� $� �$�+ &������
��� 0	��� $� ��	1 �� $%+	 / ���0	$	�� �������� �	�	$��� ��� ��$��� ����
+��	���#	�% �	�� 	&&	�$�#	� �� 	+��	+)��	 0	��,	� $)	 +�,�% ,	�)����,
�& )�,���� ����$	�	����$���1 ����$	�	����$�% �%,+$�,� -���� 	&		�
$� �� ��$���,��� ��	�	��� ��� �	���	��� �%,+$�,�. ������	 $	,0�����
+������� )	�$� ��	�$��� ��� &		���� 6G�$$	%2 � $	��	1 �	����%��+	���
�%,+$�,� �	 ����	� 0% ����&;��	�$ ������	 �#����0�	 &� 0��� ,	$�0����,
��� &���$���1 ���% ����� ������	 ��&;���$% ����	�$�$���� $)��7��� ��	��%
��� +	&�,��� ;�	 ,�$� $��7�� �� �	�� �� � �	�	�� ������� �& +�0�	,
���#��� ��� 	��$��� $�,	1 �& �� ���$���	� $� &��� $� ,��	�$	 � �	#		
)%+���%��	,��� �%,+$�,� ��� +��	�� $� �����	�$�$���� ,	�$�� �$�+��
������������	��� �	�3�	 ���� �� 	4$	,	 ���	�� 	#	� �	�$)1 ��	 	�	�$ �$��%
&���� $)�$ /<L �& �	�$)� �� +�$�	�$� ��$) $%+	 / ���0	$	� ���	 $)	 ��	 �& ?<
�++	�	� $� 0	 ����	� 0% ���$���� )%+���%��	,��::1
�)		 �� ��,	 ���$�#	�% ����	���� $)	 ��%��	,�� $)	�)��� &� ����$	�

	����$�% #�1 �	����%��+	��� �%,+$�,�1 ����$������%� ����$	�	����$�%
�%,+$�,� �		 0	��	#	� $� ���� ;�$� +�#����� $)	 0	�$ 	��% ������
����� �& ,��� )%+���%��	,��1 �	����%��+	��� �%,+$�,�� �� ���$��$� �		
0	��	#	� $� ���	$ ���% �&$	 �� &	�� F��$	 ��� ��� $� 0	 �& ��$$�	 ��	 �� 	��%
������ ��	�1 (��	#	� �	#	�� �$���	�/D�:B9:E )�#	 �)��� $)�$ ����$	�
	����$�% ��� �	����%��+	��� �%,+$�,� ���� �$ ��,��� $)	�)����� ���
$)�$ �	����%��+	��� �%,+$�,� ���� �� &	F�	�$�% ��$) )%+���%��	,�� ��
)�,���� �%,+$�,�1 �� ����$���� �����;���$ �	$	���$��� �� $��7 +	&��
,���	� ��������� ��#���� ��� ���� �$ 	��$�#	�% ,��� -B1<9B1A, . )%+���%�
��	,�� �	#	��:D9:81 �)	 �	�		 �& �,+��,	�$ �������$	� ��$) )%+���%��	,��
#��	� ����� +�$�	�$� 0�$ �++	�� $� 0	 ��,	�)�$ 	���0�	 ����� $�,	:8�:A1
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�)��	 ��,	 +�$�	�$� 0	��,	 �0#�����% �,+��	� ��$) 	��$�#	�% ,��	�$	
��+� �� ��� �$)	� �)�� ���% ,��� �	;��$� ��$) 	4$	,	 )%+���%��	,��1
*�0G	�$�#	 ���	�	�� �& $)	�	 	��% ����� �& �,+��,	�$ ���� ��&&	� �	�$�%
����� ����#����� +�$�	�$�1 *�,	 �� ��$ 	�����3	 $)	�	 �%,+$�,� ��$�� $)	%
�	 �	#		�% �,+��	� ��� �$)	� �	#	 	�����3	 $)	,1 �)	 +��	���#	
�,+��,	�$ �� ,	�$�� &���$��� ����	� 0% �	����%��+	��� ��� �	#		�%
��$	&		 ��$) +�$�	�$�2 �0���$% $� 	�����3	 ��� �� �%,+$�,� ��� �	�&�
$	�$ �++�+��$	�%1 �� $)�� 	����� +�$�	�$� ��,	$�,	� 	4)�0�$ 	���$��$
0	)�#��� $���� �$)	�� �	�%��� $)�$ $)	� �� �� ��� ��� 	&�����
��0�)%��$	 $	�$,	�$1 ���0���$% $� 	�����3	 �	����%��+	��� ��� �	�&�
$	�$ �++�+��$	�% ��� ���� �	�� $� �����	�$� ��� ��G�%1

 �����;���$ ��,0	 �& $%+	 / +�$�	�$� �	 ������;	� �� 6)%+���%��	,��

�����	2� � �����$��� �� �)��) $)	 )�,���� ����$	�	����$�% 	�+���	
��� �%,+$�,� �	 ��,+	�	� � �	��%	�B<9B:1 "�$�� 	��$�#	�% 	�	�$�%�
�	�	��	� �0���$% $� ����$	�	����$	 ��� )%+���%��	,�� �����	�	��
�		 0	��	#	� $� 0	 �	�����% $� $)	 �	#	��+,	�$ �& ��$���,�� �	��+�$)%�
� ��,,�� �����$	, ��,+����$��� �& $%+	 / ���0	$	�1 (��	#	� �$���	� �&
+�$�	�$� ��&&	��� &�, )%+���%��	,�� �����	�	�� &���� $)�$ ,��% ���
��$ �)�� 	#��	��	 �& ��$���,�� �	��+�$)% � ���0	$	� �& ���� ����
$���:B�B<�B:1  �	 	�	�$ 	�	��) )�� &����	� �� $)	 �,+��$ �& 	��	�$
)%+���%��	,�� �� )�,���� 	�+���	1 �)		 �� ��� �$��� 	#��	��	 $)�$
	#	� � 	��$�#	�% ,��� )%+���%��	,�� 	+����	 ��� �	�	��	 $)	 ��%��	,��
$)	�)��� &� )�,���� ����$	�	����$��� �� 	�+���	 $� 	+����	� �������
�� $)	 �	4$ &	� ��%�B/�BB1 �)��� �� �	#	�� &��� ���	 0	&�	 ����$	�	����$���
��� �%,+$�,� ����� ���	����� $)	 +�0�0���$% �& �����;���$ �	����%���
+	���� ���0���$% $� 	�����3	 $)�$ �� �� ��� ��� �	�&�$	�$� ��� �� 	+����	 �&
�	#		 )%+���%��	,��1J �$ �� �,+�$��$ $� 	,+)���3	� )��	#	� $)�$ 	#	�
$)���) +�$�	�$� ������;	� �� )%+���%��	,�� �����	 )�#	 	���	� )�,��
��� �%,+$�,�� $)	% �	 ��$ ��,+�	$	�% ��%,+$�,�$��B<1 (%+���%��	,��
�%,+$�,�$����% �� 0	�$ �	���0	� �� � ���$����, �� �)��) ��,	 +�$�	�$�
�)�� ������� )%+���%��	,�� ���	�	��1
�)	 �0�#	 ;������ )�#	 �	#	�� �,+����$���� &� $)	 �������� ��	 �&

�%,+$�,� �� 	����$��� $%+	 / ���0	$	�1 ���$� 0	����	 ,��% �%,+$�,�
�	 ��0$�	 ��� �����+	��;� $� ��%��	,�� �)���	�� �$ ,�% ��$ ����%� 0	 	��%
&� +�$�	�$� $� �����,���$	 $)��	 �%,+$�,� $)�$ �	 ������$�#	 �& �� �	#	�
&�, $)��	 	��$	� $� �$)	 �)���	� �� +)%���������� �$�$	1 �)�� +�0�	, ��
	4��	0�$	� 0% $)	 ��,0	 �& ��&&		�$ �%,+$�,� $)�$ ��� ��	��$	 ��$) ��1
�)	�	 ;������ ����	�$ $)�$ +�$�	�$� ,�% ��$ ����%� �����$	�% 	�����3	
������	 �%,+$�,� ���� ����	F�	�$�%� ,�% ,�7	 	�� �� �� �	$	�$���

J*	#		 )%+���%��	,��� �� �	;�	� 0% $)	 ���0	$	� ���$�� ��� ��,+����$���� ����� ����� �)	� � +�$�	�$ ��
���0�	 $� �	�&�$	�$ ��	 $� �	����%��+	���� �	����� $� +��	���#	 �����$�#	 �	$	���$���� ������������	��
��� +����0�	 �	�3�	1
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�)��) ������ �� $��� �	�� $� 	�� �� �	�&�$	�$,	�$ �� ����$���� $)	
�����%���$�� ��$�	 �& �� �%,+$�,� )�� �,+����$���� &� ���0	$	� 	�����
$���1 H�$�	�$� �		� $� 0	 $���)$ �0��$ $)	 �����%����% �& �� �%,+$�,� ���
)	�+	� $� ��	�$�&% $)��	 $)�$ �	 +	������% ,��$ 	���0�	1 �� �������� �	$$�����
���	��,	�$ �& �%,+$�,� $%+�����% ��#��#	� ��7��� +�$�	�$� $� �	���0	 �)��)
�%,+$�,� $)	% 	4+	�	��	 ��$) �� 	4$	,	�1 �)�� ,	$)�� �& �%,+$�,
���	��,	�$ �� 0��	� �� $)	 ��$��� $)�$ +�$�	�$�2 ��	��� �0��$ $)	� �%,+$�,�
�	 �����$	1 
� 	��% �$��%/E $	�$	� $)�� ����,+$��� 0% ��7��� +�$�	�$� $�
�$	 $)	 	4$	�$ $� �)��) +�$	�$��� �%,+$�,� �������	� ��$) $)	� )%+��
��� )%+	��%��	,�� 	+����	�� $)	� 	,+������% $	�$��� $)	 	��$����)�+1
�)��	 �%,+$�, 0	��	&� �		 �	�	���% �����$	� $)		 �		 ���� ���	

����#����� ��&&		��	� �� ������% ��� � �����;���$ ��,0	 �& +�$�	�$� )	��
	��	��� �%,+$�, 0	��	&�1 �)	 ,��$ ��,,�� $%+	 ��� &���	�+���$�#	
0	��	&� -�1	1 &���	 ���, �%,+$�,�.� 0�$ +�$�	�$� ���� ,��	 &���	��	��$�#	
	�� -�1	1 ,���	� �%,+$�,�.1 ��$) $%+	� �& 	�� )�#	 +�$	�$��� ��������
�,+����$����1 �� 	4�,+�	� $)	 +�$�	�$ �)� 	��	����% 0	��	#	� $)�$ )���	
�� � 	���0�	 ���� �& )%+���%��	,�� -&���	 ���,. ,�% �&$	� $	�$ )�,�)	�	�&
&� ��� �� ���	�	�����%� �	����� $� )%+	��%��	,��1 �� ���$��$� $)	 +�$�	�$
�)� �� �����	 $)�$ ������� &�$���	 �� � ���� �& ��� �� -,���	� �%,+$�,.
,�% &��� $� �	�&�$	�$ �)	� �		�	�� ������� ������	 $� &��� ,�	 +	��+��
$�����% ��� ���	����� $)	 ��7 �& �	#		 )%+���%��	,��1 
 ,�	 	�	�$ �$��%
$	�$	� +�$�	�$�2 �%,+$�, 0	��	&� �� � ��0��$�% �$��% ����� �)��) ��
�	#	�� �		 ,���+���$	� #�� ������� ��� ������	 ��&�����:E ��� &���� �
��,��� +�$$	� �& 	��1 �	�	 $)�� )��& �& $)	 +�$�	�$� �)� 	+�$	�
��	�$��� �� � 	���0�	 ���� �& )%+���%��	,�� ��$����% 	4+	�	��	� $)��
�%,+$�, ����� )��+�$�� $	�$��� -&���	 ���, �%,+$�,.� ��� )��& �& $)	
+�$�	�$� �)� ��� ��$ 	+�$ ��	�$��� �� � 	���0�	 �%,+$�, 	4+	�	��	� �$1


		��
	� �� �� ����	����

�)	 �0�#	 �$���	� ����	�$ $)�$ �� �%,+$�,� �	 ��$ ����%� 	�����3	�
�����$	�%1 �)��� $)	 �	4$ F�	�$��� �& ��$���� �������� �,+�$���	 ��> )�� �	��
��� +�$�	�$� ��$) $%+	 / ���0	$	� �	$	�$ )%+�� ��� )%+	��%��	,��I �#	�
$)���) +�$�	�$� �� ��$ ����%� 	�����3	 �%,+$�,�� �0���$% $� 	�$�,�$	 ��
����� ����	�#�0�% 0	 �����$	 �& +�$�	�$� �	 ��	+$ �$ ����� 	4$	��� ��	��
��������� ��&�,�$��� �0��$ $�,	 �& ��%� $�,��� ��� �,���$ �& 	�	�$
�������� &��� ��� +)%����� ��$�#�$%1 �� ���	�� $)�� F�	�$��� 	,+������%�
$)	 ����	 �& ,	���	,	�$ �& ������% �		�� $� 0	 ������		�1 �)	 ��	 �&
$���$����� ,	���	� �& ������%� ���) �� ��	��$���� ��� �	#��$��� ���	�� ��
+�0�	,�$�� &� �	#	�� 	�����B?9BD1 �� 	4�,+�	� $)	 ��	��$��� 0	$�		�
��0G	�$�#	 �� 	�$�,�$	� ��� �0G	�$�#	 ,	���	� ��� 0	 F��$	 )��)� ��� $)	
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�#	��	 �	#��$��� 0	$�		� $)	 $�� ��� 0	 ���� 	#	� �)	� +�$�	�$� ,�7	
	�� ��$) +�$	�$����% �	���� �������� �,+����$����1 �� ���	�� $)	 F�	�$���
�& $)	 �,+��$ �& �� �	$	�$��� �� ���0	$	� 	����$���� �	 �	#	��+	� �
������;��$��� +��	��	� $)	 �� ��� 
���%���B?� �)��) F���$�;	� $)	
��	
	��� �	�
	���
�� �& +�$�	�$ ������%1J ����	 @1/ �)��� $)	 �� ���

���%��� -��
.� �)��) ��#��#	� +��$$��� +�$�	�$�2 �� 	�$�,�$	� -� �4��. ��
��,+����� $� ,	���	� �� - �4��.� �� $)�$ 	��) 	�$�,�$	 &���� ��$� ��	 �& /<
��$	���	� � 3��	�1 ���) 3��	 	+	�	�$� $)	 +�$	�$��� �������� ��$��,	 �&
$�7��� ��$��� $� ��G��$ �� 0��	� �� $)	 ��0G	�$�#	 	�$�,�$	1
�)	 �� ��� �� ��#��	� 0% � 	�	����� ���	 $)�$ 	+	�	�$� +	&	�$

��		,	�$ 0	$�		� 	�$�,�$	� ��� ��$��� ��1 ��$� +���$� &������ �0�#	 ���
0	��� $)�� ���	 	+	�	�$ �#		�$�,�$	� ��� ���		�$�,�$	� �& ��$��� ���
	�+	�$�#	�%1 �)	 �++	 ��� ���	 
 3��	� ������	 	�$�,�$	� ������		� $�
0	 ���������% ���	+$�0�	C $)�$ ��� $)	 	�$�,�$	 �� 	�$)	 ��$)�� :<L �& ��$��� ��
� 0�$) 	�$�,�$	� ��� ��$��� �� �	 0	��� B1A, -@<,����.1 ��$�,�$	�
&������ ��$� $)	 �++	 ��� ���	 � 3��	� �	#��$	 ,�	 $)�� :<L &�, ��$���
��� 0�$ �	 ������		� $� 0	 �
	�
 	��� ����	 �$ �� ����7	�% $)�$ +�$�	�$�
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� 3��	� �	 ������		� $� 0	 ���������% �����;���$ 	��1 � 3��	 	��
	+	�	�$ +�$	�$��� ���	�	���% �������	�
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$�� )��) -�++	 � 3��	. � $�� ��� -���	 � 3��	. �)	� ��$��� ������	 �� ��
�� ���	+$�0�	 ���	1 ��7��� ��$��� $� $	�$ �� 0��	� �� $)	�	 	�$�,�$	� �����
	���$ �� )%+�� � )%+	��%��	,��1 � 3��	 	�� ���� �)	� 	�$�,�$	� �� ��
�� �� ���	+$�0�	 ���	 0�$ ��$��� �� �� $�� ��� -�++	 � 3��	. � )��)
-���	 � 3��	.1 �)	�	 &����	� $� ������ )%+�� � )%+	��%��	,�� ��� �	�� $� �
&����	 $� +�#��	 �		�	� �	�&�$	�$,	�$1 ������%� � 3��	 	�$�,�$	� ��� �	�� $�
����
���� �	�&�$	�$,	�$� ���) �� $�7��� ��$��� $� ���	 �� �)	� )%+���%�
��	,�� -�++	 � 3��	. � $� ���	 �� �)	� )%+	��%��	,�� -���	 � 3��	.1
�� ;�$ �$��% �& �� �	$	�$��� ���	��	� +�$�	�$ ������% ���	 $��

�����$����J� ����� )��+�$�� $	�$��� -�)��	 �� �	#	�� �		 ,���+���$	� #��
������� ��� ������	 ��&�����. ��� �$ )�,	 -�)��	 &�������� ��,�� ����%
��$��	�.B?1 ����� )��+�$�� $	�$��� ��� �� ,���+���$���� 	4$	��� ��	� ���)
�� $�,	 �& ��% �		 �	�	#��$� &����� +�$�	�$� $� 	�% �� �%,+$�, &		�0��7
$� 	�$�,�$	 ��1 �� ���$��$� ����� )�,	 $	�$��� +�$�	�$� )�� ���	�� $�
	4$	��� ��	�1 
� ����	 @1: �)���� +�$�	�$� ,��	 �����;���$�% ,�	 �����$	
	�$�,�$	� ����� )�,	 $	�$��� -
 3��	�� D/L. �� ��,+�	� $� )��+�$��
$	�$��� -
 3��	�� ?DL.1 
�$)���) $)	 ,�G��$% �& 	�$�,�$	� �		 ���������%
���	+$�0�	 � 0	���� 	��� +�$�	�$� ���� ,��	 � ��0�$��$��� ��,0	 �&
���������% �����;���$ 	��1 
 $�$�� �& /AL ��� /BL �& 	�$�,�$	� &	�� �� $)	 ��
� ��� � 3��	� �� $)	 )��+�$�� ��� )�,	 �����$����� 	�+	�$�#	�%1 �% &� $)	
,��$ ��,,�� 	� ��� &����	 $� �	$	�$ 	4$	,	 �� �	#	�� -� 3��	�.� ��$) �
��� � 3��	 	�� 0	��� �	1 "����	�	�� �& )%+���%��	,�� ����	� ,�	
&	F�	�$�% $)�� �����	�	�� �& )%+	��%��	,��� ��$) +�$�	�$� �	$	�$���
��� � B1A, ���% �0��$ E<L �& $)	 $�,	1 (��	#	� �� � ,�	 	�	�$
��0��$�% �$��%:E� �� �	#	�� �		 ���	� $� � ,�	 	4$	,	 )%+	��%��	,��
���	 -:/1/, .1 �)	�	 	�	��)	� &���� ,�	 	�� �� �	$	�$��� )��) �� ��
��,+�	� $� ��� ��1 �)��	 ���% /@L �& +�$�	�$� ,��	 ���������% �����;���$
	�� �� �	$	�$��� )%+���%��	,��� DDL ,��	 $)	�	 	�� �� $)	� �	$	�$���
�& )%+	��%��	,��K	�� $)�$ ������	� �����	�	�� $)�$ �� �	#	�� �		
)��) -���	 � 3��	. ��� 0	��	#��� �� ��� )%+���%��	,�� �)	� �$ ��� F��$	
)��) -���	 � 3��	.1
�$)	 �$���	�� 0% �� 	�	��) ���+ ��� �$)	�� )�#	 ��	� $)	 ��
 $�

���	�� �� �	$	�$���� �&$	� 	,+��%��� � ��,,�% ,	���	 �& $)	 ��
 ����	�
$)	 �������� 	
�� -
�.1 �)	 
� �� ��,+�$	� 0% ��0$��$��� $)	 +	�	�$��	 �&
���������% �����;���$ 	�� -�� � ��� � 3��	�. &�, $)	 +	�	�$��	 �& 
 3��	
	�$�,�$	�1 �� �$���	� �& ����$� ��$) $%+	 / ���0	$	� ��� � )��$�% �& �����
* ��� 
� ���	� )�#	 ���	� &�, BEL $� D<LB@9BA1 
�����% �++	�� $� 0	

J�)	 0���� ,	$)�� &� ���	����� ������% �& �	$	�$��� ��#��#	� ��7��� $)	 +�$�	�$� �)� �� 0���� $� ��$���
������	 �	#	�� $� 	�$�,�$	 ��	�$ �� �� $)	 0���� �& �#����0�	 ��	�� &�����	� 0% �� �0G	�$�#	 ,	���	 �&
������	1 �� 	�$�,�$	� ��� ,	���	� ��� 0	 	���	� �� +�+	 &�,� � 	�$		� ��	�$�% ��$� ��,+�$	�1 �� $)	
)��+�$�� ���	��,	�$� �� 	�$�,�$	� ��� ,	���	� �		 �0$���	� 	#	% /< ,���$	� �#	 � +	��� �& �	#	��
)��� ��� 	�$		� ��$� � )����)	�� ��,+�$	1 �� $)	 )�,	 ���	��,	�$� +�$�	�$� 	���	� $)	� 	�$�,�$	� ��
+�+	 &�,� 0	&�	 * �� �	#	�� $�,	� 	��) ��% �#	 � +	��� �& /9: �		7�1
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�����;���$�% +��	 �� %����	 ��	 ���+�1 �� 	4�,+�	� $)	 ;�$ �$��% �&
����	��	�$�/? &���� $)�$ EEL �& �� 	�$�,�$	� �		 ���������% �����$	C
)��	#	� ����	 $)�$ �$��% ��� ��$ ��,+�$	 ���������% �����;���$ 	��� 
�
���	� ����� ��$ 0	 ��,+�$	�1 
 ��0�	F�	�$ �$��%?< &���� +��	 ������%
�� 0�$) %���� ����$� -
�� B:L. ��� ����	��	�$� -
�� @L.1 �)���	� ��$)
$%+	 / ���0	$	� ��� $)	� +�	�$� 	4)�0�$ 	#	� +��	 ������%� ��$) �#	��	

� ���	� �& � /1<EL ��� E1<L� 	�+	�$�#	�%?/1 �)�� ,	��� $)�$ �)���	� ���
+�	�$� ,�7	 ���������% �	���� 	�� ��,��$ �� �&$	� �� ���������% �����$	
	�$�,�$	�1 �)���	� ���� ��&&		� &�, ����$ +�$�	�$� �� $)	 $%+	� �& 	��
$)	% ,��	1 
� ����	 @1B �)���� �)���	� ,��	 � ,��) )��)	 �$	 �& ���	
� 3��	 	�� $)�� ����$ +�$�	�$�1 �)��� �)���	� �&$	� 0	��	#	� $)	% �		
)%+���%��	,�� �)	� �� &��$ $)	� �� ��� )��)� �)��) ����� �	�� $)	, $�
$�7	 ��$��� $� ���	 �� �)	� �$ �� ��	��% $�� )��)1 *	#	�� &��$�� ��7	�%
���$�0�$	 $� �)���	�2� +�� �0���$% $� �	$	�$ �� 	4$	,	� ��� $)	 $	��	��%
$� ,�7	 ,�	 ���	 � 3��	 	��C &� 	4�,+�	� �	#	��+,	�$�� ��&&		��	� ��
$)	 �����$�#	 �7���� ��#��#	� �� �����,���$��� +)%����� �%,+$�,�1 �� �����
$���� +�	�$�� ����	� �0��$ ��� &���� �� �,,	���$	 $	�$,	�$ ,�% ���	��	
$)	 ����	��	 �& )%+���%��	,��� ��� $)		 �	 �,+�$��$ 	��&��	,	�$
���$���	���	�� ����	 �)���	� $%+�����% �	 ��#	� ��,	 ��$ �& ��		$ &��� �
���7 $� $	�$ ��� ��1
H�$�	�$� �)� 	+�$ 	���	� )%+���%��	,�� ���	�	�� ���� �)�� +��	

������%B<1 �)	% �	$	�$ ���% �0��$ BBL �& �� 	������ 0	��� B1A, �
��,+�	� $� ����$� ��$)��$ 	���	� ���	�	�� �)� �	$	�$� �� �#	��	�
E<L �& $)	� ��� ���1 �#	��� ������% -
�. �� ���� �����;���$�% ���	 -/EL.�
����	 $� $)�$ �		� �� %����	 +�$�	�$ ���+�1

���� � ��"� �	F�	��% -$�$�� L. �& 	�$�,�$	� &������ ��$� 	��) �� ��� 3��	 &�
+�	�$� ��� �)���	�
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�	����	�� �& �	,���+)�� ��� �$)	 ��&&		��	� �� +�$�	�$ +�+���$����
�	#	�� ;������ )�#	 ������$	�$�% 	,	�	� &�, �$���	� �& �� �	$	�$���1
���$� �0���$% $� �	$	�$ 0�$) )%+�� ��� )%+	��%��	,�� #��	� �	�$�% �����
����#����� +�$�	�$�/?�:E�BE�?/�?B1 (��	#	� &	� +�$�	�$� �	,���$�$	 ���������%
���	+$�0�	 ������% �$ 	#	% �� ���	1 �	���	 �� ��1:E� &� 	4�,+�	� &����
$)�$ ���% ��	 �& B/ +�$�	�$� $	�$	� ����� �����$	�% �����,���$	 ���� ��,��
��� )��) �� �	#	�� /<<L �& $)	 $�,	 ����� )��+�$�� ,���+���$���� �&
������	1 "�&�$���$	�%� �$���	� )�#	 	+	�$	��% &���� $)�$ +�$�	�$�2 ��
��
��
�� �� $)	� �0���$% $� �	$	�$ �� 5��$��$���� ��	� 
�� +	���$ �0G	�$�#	�%�
,	���	� ������%� ,	����� $)�$ ���������� �����$ $�7	 �	�&�	+�$� �&
������% �$ &��	 #���	:E�B?�?/�?B1 
���� �$���	�� +�$�	�$� ���� �)�� � �������
$	�$ +�$$	� �� $)	 $%+	� �& 	�� ,��	� $)	 ,��$ ��,,�� 0	��� &����	 $�
�	$	�$ 	4$	,	 ��� ��� )��) �� �	#	��1 H�$�	�$� �)�� � �$��� $	��	��% $�
6��,���3	2 ������	 5��$��$����C $)�$ ��� $� �#		�$�,�$	 $)	 #���	 �& ��� ���
��� $� ���		�$�,�$	 )��) ���:E�B?�?/�?B�??1 ��,���3�$��� �� �� 	�$�,�$	�
�++	�� $� 0	� �� +�$� ��	 $� � $	��	��% &� +�$�	�$� $� 0	 6�#	�% �+$�,��$��2
�0��$ $)	� ������	 ���$��� �� �	�� �� $� � $	��	��% $� 0	��	#	 $)�$� �� $)	
�0�	��	 �& �%,+$�,�� �� �� ��7	�% $� 0	 	���%��	,��1
�)	 �0�#	 	�	��) ��	��% �	,���$�$	� $)�$ $)	 ����,+$��� $)�$ +�$�	�$�

��� 6$	��2 �)	� $)	� �� �	#	�� �	 $�� ��� � $�� )��)� 0��	� �� �%,+$�,� ���
�$)	 ��	�� �� +�0�	,�$��1 ��$)	� �$���	� 	+	�$	��% �)�� $)�$ +�$�	�$� �&$	�
,�7	 +�$	�$����% �	���� 	�� �� �%,+$�, +	�	+$��� ��� ��0G	�$�#	 ��
	�$�,�$����1 ���	� �� $)	�	 ;������� �$ ,��)$ �		, $)�$ ���������� �)����
��������	 +�$�	�$� &�, ,���$���� $)	,�	�#	� &� �%,+$�,� �& 	4$	,	 ��
��� 0����� $	�$,	�$ �	������� �� ��0G	�$�#	 	�$�,�$���� �& ������	 �	#	�1
���$	��� +	)�+� +�$�	�$� �)���� 0	 	������	� $� ��	 * �� �� �&$	� ��
+����0�	 ��� $� 	�% ���	�% �� $)�� �0G	�$�#	 &		�0��7 �� � ����	 $� �	�&�
	����$���1 (��	#	 �++	������ $)�� �� ��$ � +��$���� ����$��� &� �	#	��
	�����1 ���$� $)		 �� ,��) 	#��	��	 &�, +	#���� �%,+$�, 	�	��)@9/<

�	,���$�$��� $)	 $	����$% �& +�$�	�$�2 $	��	��% $� 	�% �� ��0G	�$�#	 �%,+�
$�,� ��� ����	�� 0	��	&�1 �� �)�$� 	#	� �& +�$�	�$� �	 $��� $)�$ $)	% �����$
,���$� �%,+$�,� ��� �$)	 ��	� &� �����$	 ��&�,�$��� �0��$ $)	� ���
$)	% �	 ��7	�% $� ���$���	 0	��	#��� $)	% ��� ��� ����� ��1 
��$)	 	���� ��
$)�$ ���% $)	 ,����$% �& +�$�	�$� �	 ������� $� $	�$ $)	� �� ,�	 $)�� &��
$�,	� 	��) ��% ��� 	#	� $)	 ,��$ ,�$�#�$	� $	�$ �� ,�	 $)�� 	��)$ $� $	�
$�,	� ����%1 �)��� * �� &		�0��7 �� ��$ �0$���	� &	F�	�$�% 	����) $� ����	
��� �	�&�$	�$,	�$ �	�������1 �)		 �	 ��������� �)	� +�$�	�$� ���� 	�% ��
�%,+$�, &		�0��7 ��� ��0G	�$�#	 �� 	�$�,�$���� $� ,�7	 $	�$,	�$ �	���
�����C &� 	4�,+�	 �)	� )%+���%��	,�� �%,+$�,� ���	$ ����	��%� �,,	���
�$	 $	�$,	�$ �� �		�	� ��� � ,	$	 �� ��$ �#����0�	 &� * ��1

� ��$	��$�#	 ����$���� ��� $)	 ��	 	+	�	�$	� 0% ��
�� �� $� �	#	��+

��$	#	�$���� $� $��� +�$�	�$� �� �7���� $)�$ 	�)���	 ������	 ���	�	�� ���
�,+�#	 $)	 �0���$% $� ��	 �%,+$�,� ��� �$)	 ��0G	�$�#	 ��	� �� �����$	
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&		�0��7 �0��$ ��%��	,�� �)���	�1 �)	 	���$� �& 	�	��) ��$� ��
�%,+$�,� ��� �	$	�$��� )�� �0#���� �,+����$���� &� $)	 �	#	��+,	�$ �&
���) � $������ +���,,	1 �� 	4�,+�	� 0	����	 �& 	�� �� �%,+$�,
+	�	+$��� ��� 0	��	&�� +�$�	�$� �		� $� ��	�$�&% �0G	�$�#	�% $)��	 �%,+$�,�
��� �$)	 ��	� $)�$ �	 ,��$ ��
�	�	�� ��� ����	�� �� 	��$����)�+ $� $)	� ��
�)���	�1 �	����	 +�$�	�$� $	�� $� ��,���3	 	�$�,�$	� ��� 	+	�	�$���
	�� �� 0	��	&� �0��$ $)	 ���	 �& ����% ������	 5��$��$����� $)	% �		� $�
���	�� �0G	�$�#	�% $)	 &	F�	��% ��� 	4$	�$ �& $)	� ��� )%+�� ��� )%+	�
��%��	,��1 ��0�	 @1: ��,,��3	� $)	 ,�G� ����� �& ��
�� 	��) �& �)��) ��
�	�#	� 	,+������%1 �	 F���$�&% ����	�� �� ��)�	#��� $)	�	 ����� 0% ,	����
��� $)	 ������% �& �� �	$	�$��� �� $)	 ��$��,	 #���0�	C �+	��;����%�
���	����� $)	 �$	 �& ���������% �����$	 	�$�,�$	� ��� �	�	����� $)	 �$	
�& ���������% �����;���$ 	��1 �& ����	� $)	 ��$�,�$	 �	��	� ��$��,	�
�)��) �� ,�	 ��&;���$ $� �+	�$������3	� �� $� �,+�#	 �0���$% $� ,�7	
���	 �	�&�$	�$,	�$ �	������� ��� $�7	 �++�+��$	 0	)�#����� ��$����1 ��
$)	 �	4$ �	�$���� $)	 �	�	�� ���$	�$ ��� &�,�$ �& ��
� �� �$� ��	�$ &�,
�� �	���0	�� �� �	�� �� ��,	 �& $)	 �+	��;� ��$	#	�$���� �	#	��+	� $�
��)�	#	 $)	�	 �����1

��
��
 ���	������� �� ��� �����#������

��
� �� �$��$�	� ��$� 	��)$ �		7�% �����	�J �)��) &����� �� 	��)$��)�+$	
,�����1 ���) �)�+$	 ��� ����� &����	� �� � ��&&		�$ $%+	 �& 	
���
��

����� ��!� ����� �& �� 	&&	�$�#	 ��$	#	�$��� $� �,+�#	 �� ���	�	��

!
�����
�	�
 �����

�	�$ �%,+$�, 0	��	&�
��	�$ 	��	��� �%,+$�, 0	��	&�
��	�$�&% +	���$�#	�,���	����� �%,+$�,�
��	�$�&% ���0	$	� ,����	,	�$ 0	)�#���� $)�$ �	�� $� �� 	4$	,	�
�0G	�$�#	�% ���	�� ����#����� �0���$% $� 	�$�,�$	 ��
��	�$�&% $%+	� �& �	$	�$��� 	�� ,��	
�0G	�$�#	�% ���	�� +	����� �� +�;�	�

"������ ����� ��
���	��	 &	F�	��% �& ���������% �����$	 	�$�,�$	� �& ��	�$�&�$�	 ��
�	�	��	 &	F�	��% �& ���������% �����;���$ 	�� �� 	�$�,�$��� ��	�$�&�$�	 ��

"������ ����� ��
���	��	 &	F�	��% �& �++�+��$	 �	�&�$	�$,	�$ �	������� ��� 0	)�#����
�	�	��	 &	F�	��% �& 	4$	,	 �� 5��$��$���

J
�$)���) �	 ��	 $)	 $	, 6�����	�2 $� �	���0	 $)	 	��)$ �		7�% ,		$����� $)�� �� ��,	�)�$ ,���	����� ����	
��
� �� ��$ �	����	� $� 0	 �,+�	,	�$	� �� � �	�$�	 &�,�$1 ��$)	� �		7�% ,		$���� ��#��#	 ���+
����������� �0��$ $)	 +	����� �,+����$���� �& $)	 ,�$	��� ��� 	4	���	�� ��� )�� $� �++�% �	��%��	��	�
��&�,�$��� $� �,+�#	 ������% �& �� �	$	�$��� ��� ���0	$	� ,����	,	�$1
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-+)%����� �%,+$�,�� ,	�$��9,�$� &���$��� ��� ,����. � � ���
�� -��������
&��� ��� +)%����� ��$�#�$%. ��	 $)�$ ��� +�#��	 ��&�,�$��� �0��$ ��	�$ �
&�$�	 �� 5��$��$����1 ��0�	 @1B �)��� $)	 $�0�	 �& ���$	�$� &�, $)	 ��	�$
��
� ,����� -��
�����.1 �)��	 � ��&&		�$ $�+�� ��� ��&&		�$ ,�$	��� ��
+	�	�$	� 	��) �		7� �	$��� �	����� $���� �	 ����+��$	� $)���)��$ $)	
	�$�	 ��$	#	�$���1 ��
� �� 0��	� �� $)	 $	��)��� ,	$)��� �& ��$�#	
�	����� ��� �	�&�	4+	�,	�$�$���1 �)		&�	� 	��) �)�+$	 �& $)	 ,�����
���$���� 	4	���	� �)��) 	F��	 +�$�	�$� $� �$�+ 	����� ��� ��$�#	�% �++�%
$)	 ��&�,�$��� $)	% )�#	 G��$ �	��	�1 �)		 �	 �	#	�� ��&&		�$ $%+	� �&
	4	���	�� 0�$ ,��$ 	F��	 +�$�	�$� $� 	5	�$ �� $)	 +	����� �,+����$���� �&
$)	 ,�$	��� � $� $	�$ $)	� ���	�$������ �& $)	 ��&�,�$��� G��$ 	��1 ���)
�)�+$	 ���� ���$���� 67	% ����	+$�2 �)��) ��,,��3	 ��$���� &��$� ���
��	��� �� �	�� �� ���	 �$���	� -$�7	� &�, ��$��� +�$�	�$ 	4+	�	��	�.
�	���0��� $)	 	�	#���	 �& $)	 ��&�,�$��� $� ����% �	�&�,����	,	�$ �&
���0	$	�1 
$ $)	 	�� �& 	��) �)�+$	� $)		 �� � F��3 $� ���	�� ,��$	% �& $)	
,�$	��� ��#		�� ��� 6)�,	��72 ������,	�$� �	����	� $� +�#��	 �++��
$���$�	� $� +��$��	 �	� �7����� �	�� ,�	 �0��$ +	����� �� ��	� ���
5��$��$����� ��� ,���$� +��	��1
�)	 ���	�$��	 �& ��
� )�,	��7 �� $)	 �		7�% �� 
��	�	�� ���%�

�)��) +�$�	�$� 7		+ $)���)��$ $)	 	�$�	 8 �		7� �& $������1 �)�� ���%
+�#��	� +�$�	�$� ��$) � ��% $� ��	 ����% * �� 	������ $� �0$���
�%�$	,�$�� &		�0��7 �0��$ $)	� ,��$ 	���0�	 �%,+$�,�� �%,+$�, 0	��	&��
�0���$% $� ��	 	4$	��� ��	�� ��� $)	 �,+��$ �& ��&&		�$ �	�&�,����	,	�$
0	)�#���� �� ��1 *�,	 &�, �& $)	 �� 
��	�	�� ���% )�� 0		� ������	�
�� 	#	% #	���� �& ��
�� ��������� $)	 ������� #	����1 ����	 @1? �)���
$)	 ��	�$ #	���� �& $)	 ���% &�,� �)��) �� +	�	�$	� �� �)�+$	 / �& $)	
��
� ,�����1 H�$�	�$� ,�7	 ���% 	�$�	� �$ �	��$ &�� $�,	� 	��) ��%K
0	&�	 $)	� ��$��	 * �� ��� �)	�	#	 $)	% 0	��	#	� 0	����	 �& ��$	��� �
	4$	��� ��	�� $)�$ $)	� �� ,�% 0	 $�� )��) � $�� ���1 
&$	 	������ $)	
��$	 ��� $�,	 �& $)	 	�$%� +�$�	�$� 6����2 $)	,�	�#	� &� ��$	��� ��	�1 �)	%
�	 ��7	� $� 	��� ��% ��$	��� ��	 $)	% +	�	�#	� 	����	�� �& �)	$)	 �
��$ $)	% 0	��	#	 �$ �� 	��$	� $� ��1 H�$�	�$� $)	� ������	 $)	� 	�	�$ ��������

����� ��"� ��
����� ��0�	 �& ���$	�$�

��0�	 �& ���$	�$�

��	��� �9���

����� / ��$����$��� $� 0���� ������	 ���	�	�� $������ /9:?
����� : "�	 �& +)%����� �%,+$�,� �� ��$	��� ��	� :E9BD
����� B "�	 �& +	&�,���	 ��	� �� ��$	��� ��	� B@9ED
����� ? "�	 �& ,���� ��� &		����� �� ��$	��� ��	� E@9@?
����� E "�	 �& �������� $�,	 �& ��%� ��� ���$ �� 	����� �� 	4$	��� ��	� @E9/<<
����� D "�	 �& &���� �������� $�,	 �& ��%� ��� ���$ �� 	����� �� 	4$	��� ��	� /</9/:8
����� @ "�	 �& �������� &���� ��� +)%����� ��$�#�$% �� 	4$	��� ��	� /:A9/E:
����� 8 H�$$��� �$ ��� $��	$)	 /EB9/D:

����� ������� �����
��� ���	
	
� /8B



&���� ��� +)%����� ��$�#�$%� �� �	�� �� ��% �$)	 	4$	��� ��	� $)	% $)��7
,��)$ 0	 )�#��� �� �,+��$ �� $)	� �� -	1�1 ����	��� ,	����$���� +�%�)����
����� �$	��.� ��� 	��� $)	�	1 ���	� �� $)	 ��	� 	���	�� +�$�	�$� 	�$�,�$	
$)	� ��	�$ ������	 �	#	�� $)	� ,	���	 ��$��� ��1 H�$�	�$� 	#����$	 $)	
������% �& $)	� 	�$�,�$	 0% +��$$��� �$ �� $)	 ��
� �)��) �� +��$	� �� $)	
0��7 �& 	��) ���% &�,� ��� 	������ $)	 3��	 ��$� �)��) $)	 	�$�,�$	 &����
-�1	1 �++	 � ���	 3��	 
� �� �� �� � �.1 ������%� �& ��$��� �� �� ���	 $)��
B1A, � )��)	 $)�� /<, � +�$�	�$� ������	 +����0�	 ����	� &� $)	�
)%+�� � )%+	��%��	,��� ��� 	��� $)	�	1
����� $)	 ;�$ �		7 �& ��
�� +�$�	�$� �	 $���)$ )�� $� ��	 $)	 ���%

��� ��
 ��� �)% )�,	��7 ��,+�	$���� ��������� &	F�	�$ ���% 	�$�	��
�� ��$���� $� ����	��1 �)	% ���� ���$ $)��	 �%,+$�,� $)	% 0	��	#	 �	 	���0�	
������� �& )%+�� ��� )%+	��%��	,�� &� ������� 	#����$��� �& �%,+$�,
0	��	&�1 �	������� $)	 �	���� �		7� +�$�	�$� 	#�	� ��� ��,,��3	 $)	
��&�,�$��� ���$���	� �� $)	� ���% &�,� 0% &�������� �$��$�	� 	4	���	�
$� 	#����$	 $)	� ��	 �& ��	� ��� ������%1 ����	 @1E �)��� � ��,+�	 �& $)	
*�,,�% *)		$ ��	� &� $)�� +�+��	1 ��	5%� +�$�	�$� ��	�$�&% $)	 �%,+�
$�,� ��� �$)	 ��	� $)�$ �		 	���	� �)	� ���������% �����$	 	�$�,�$	� �&
)%+�� ��� )%+	��%��	,�� �		 ,��	 -
 3��	�.� �� �	�� �� $)��	 ��	� $)�$
�		 +	�	�$ 0�$ ���	���	� �)	� $)	% &���	� $� �	$	�$ �� 	4$	,	� -�

BG Diary Sheet
Introduction
Chapter 1

Name:

Cues: Scan your body for changes in your:
Head, Thinking, Vision, Dryness in mouth and nose,
Taste, Balance, Sweating, Breathing, Heart rate,
Coordination, Urination, Hunger, Energy, Tension,
Tolerance, Insulin, Food, Activity, Others:

Date Time BG cues, Internal and External Est Actual Zone High & Low BG Causes

���� � ��$� ����� ������	 -��. ���	�	�� ���% -��
�.
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3��	�.1 �)	% $)	� ��	�$�&% $)��	 ��	� �)��) ,���	� $)	, $� $)��7 $)	� ��
��� $�� ��� � )��) �)	� �$ ��� ��$����% �� �� ���	+$�0�	 ���	 -� 3��	�. �
$� $)��7 $)	� �� ��� $�� ��� �)	� �$ ��� ��$����% $�� )��)� ��� #��	 #	��
-� 3��	�.1 �)	 *�,,�% �)		$ �� ��,+�	$	� �$ $)	 	�� �& 	��) �		7
$)���)��$ $)	 	,����	 �& ��
� ��� ��� 0	 ���	 	�$)	 ����#������%
0	&�	 $)	 �		7�% ,		$��� � �$ $)	 0	������� �& � ���+ ,		$���1
�)	 �	4$ $)		 �		7� �& ��
� &���� �� ��$	��� ��	�K+)%����� �%,+�

$�,�� �	����%��+	��� �%,+$�,� ��� ,��� �)���	�1 �)�+$	 : �	���0	�
$)	 +)%���������� ,	�)����,� ���	�%��� ����$	�	����$�% �%,+$�,� ���
)%+	��%��	,�� �%,+$�,� -	1�1 5��� ����� 0������+ �& 7	$��	�.1 ���$�� $)�$
��� ��$	&		 ��$) �%,+$�, ����	��	 ��� +	�	+$��� �	 ���� 	#�	�	��
��������� 0	)�#����� -����)�� � ��&&	��	 �����,+$���.� +)%����������
-����	F��$	 ����$	�	����$��� ��	 $� &	F�	�$ ��� ��. ��� +�%�)��������
-���$$	�$�#	�	��� �	����. &��$��1 H�$�	�$� �	�� �0��$ $)	 �����%����% �& ��
�%,+$�,� ��� $)	 �,+�$���	 �& ��	�$�&%��� +	������% 	���0�	 ��	�1
(�,	��7 ������	� ���$	���� $� � 6�%,+$�, ���	�	��2 �����$�+	 	��)
��%� �)��) ������	� 	4	���	� $� +�,�$	 �	���$�#�$% $� ��$	��� ��	�1
�		7 B �� �	#�$	� $� �	����%��+	��� �%,+$�,�� ����	� 6H	&�,���	

��	�2 �� ��
�1 �)	 +�,�% ���� �� $� ���	��	 +�$�	�$ �	���$�#�$% $� $)	
�&$	������	�� ��0$�	 ��� 	��% ����� �& �	$	���$��� �� ,	�$�� ��� ,�$�
&���$��� ��	 $� ,��� )%+���%��	,��1 H�$�	�$� �	�� $� ��	 ���������� $� ���	��
$)	� ��� �0���$% $� &���$���1 �)	�	 ������	 6��,�� �	�&�$	�$�2 -	1�1 ,	�$��
��$),	$��� ���� 5�++���. �	�#	� &�, $	�$� �)��) )�#	 0		� �)��� $�
�	$	���$	 	,+������% ��$) ,��� )%+���%��	,��:81 H�$�	�$� ���� �	�� $� ��	
6��&�,�� $	�$�2 $)�$ ��#��#	 ,���$���� $)	� �0���$% $� +	&�, ��$��	 ����%
$��7� -	1�1 &�������� ���#	��$����� 	������ ����$��� ,��	%� $%+����
	,	,0	��� +)��	 ��,0	�.� �� ��,+�	� $� $)	� ����� �7��� �	#	�1 *���	
$)		 �	 ����#����� ��&&		��	� �� �)��) ��$��	 $��7� �	 	�	#��$� +�$�	�$�
��,+��	 � ���$ �& ��&�,�� �	�&�$	�$� $)	% 0	��	#	 ���� 0	 +	������% ��	&�� ���
���	�� $)	�	 ����� $)	 �	4$ �		71 �� 	4�,+�	� � 	�$����$ �	#	 ,��)$
;�� �$ ��	&�� $� ,���$� )���)	 �0���$% $� 7		+ $��7 �& �	#	�� ��&&		�$ &���
��	�� �)��	 � ��+	�$	 ,��)$ ,���$� �������$��� �)	� ����� �	$���
$����1 �	�	��) )�� �)��� $)�$ ,��� )%+���%��	,�� $	��� $� ����	 � �������
���� �& �����$�#	9,�$� +	&�,���	� 0�$ ��$ �	�	�����% ,�	 	�� ��
+	&�,���	:<�:8�?E1 �� $)�� 	����� +�$�	�$� �	 $���)$ $� ,���$� )�� ����
�$ $�7	� $� +	&�, $��7�� �� �	�� �� $)	 �	�		 �& 	&&�$ $)	% )�#	 $� 	4+	��
$� ��,+�	$	 $)	 $��7 ��,+�	� $� $)	� ����� �+		� ��� ��&;���$% ��
+	&�,��� �$1 �)	 	&&	�$� �& �	����%��+	��� �� ��#��� �0���$% �	 ����
�	���0	� �� �)�+$	 B� 	,+)���3��� $)�$ 	#	� ,��� )%+���%��	,�� ,�%
����	 �	;��$� �� ��#��� �0���$% ��� $)	 �,+�$���	 �& �#������ ��#��� �)	�
�� �� ���:D�?D1
�� ����� ?� +�$�	�$� �	�� �0��$ $)	 �,+��$ �& 	4$	,	 �� 5��$��$���� ��

	,�$���� ��� ,����� ��� )�� $� ��	 $)	�	 �� ��$	��� ��	�1  ��� �)���	�
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�	 �&$	� ,�	 ��&;���$ $� 	�����3	 �� ����� �& �� 	4$	,	�� +�,���%
0	����	 ,���� $	�� $� 0	 �$$�0�$	� $� ������	�#���,	�$�� &��$��� �������
��� $)	 ��$���� �& �$)	 +	�+�	� �$)	 $)�� +)%���������� �$�$��1 �)���
+�$�	�$� �	 $���)$ $� ,���$� $)	,�	�#	� &� 	,�$����� �#	�	��$���� �
$�,	� �)	� $)	� �&&	�$�#	 	�+���	 �		,� $� 0	 6�#	��,+��;	�2 ��,+�	� $�
$)	� $%+���� 	�+���	 $� � ��,��� ��$��$���1 *���	 ,��� �$�$	 �++	�� $�
�)���	 �� � �	��$�#	 ��	�$��� &� ,��$ +	�+�	� $)	 �,+��$ $)	�	 	��$���� ���
)�#	 �� 	��$����)�+� ��� ��$	+	����� ��$	��$��� �� ���� 	#�	�	�� ��$)
�+	���� 	,+)���� �� 	,�$����� 	��$���� $� �$)	� ����� )%+���%��	,��
	+����	� -	1�1 	&����� )	�+ ��$) $	�$,	�$ &�, �$)	�.1 �4	���	� $� ��	�$�&%
+	����� +�0�	,� ��$) ���	��$	� ,��� �)���	� ��� $� ��7 �� �,+�#�
��� ��,,�����$��� ��$) �$)	� �0��$ $)�� ����	 �	 ������	� �� $)�� �)�+$	�
��� +�$�	�$� �	 	������	� $� )�#	 $)	� ��#	� ��	� �)� +�$���+�$	 �� $)	�
���0	$	� ��	 	�� $)�� �)�+$	 �& $)	 ,�����1 �� 	�+���	 $� +�$�	�$ 	F�	�$��
$)�� �)�+$	 ���� ������	� � �	�$��� �� $)	 	&&	�$� �& +�%�)�������� �$	�� ��
�� �� $%+	 / ���0	$	�1
��$	��� ��	 $������ ����� $)	 ;�$ B �		7� �& ��
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�� �	#	�1 �)	 ;�$ �$��%B8 $	�$	� �)	$)	 ��
��� �,+�#	� ,	$�0����
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��
�� � ,�$	���1 
� �� 	���	 �$���	�� ��
� ���	��	� ���������% �����$	
	�$�,�$	� ��� 	���	� ���������% �����;���$ 	��� �)��	 $)	 ���$�� ���+
�)��	� �� �,+�#	,	�$�1 
� ���	� �		 )��)	 -,	��� D<L. �&$	 ��
���
��,+�	� $� $)	 +	#���� #	���� -,	��� EBL.� ������$��� $)�$ $)	 	#��	�
��$	#	�$��� ��� ,�	 	&&	�$�#	1 �� ����$���� ��%���%��$	� )�	,����0��
�,+�#	� �� $)	 ��
� ���+� �	�	����� &�, /:1:L �$ 	���$,	�$ $�
/<18L �&$	 $������1 * �� )��$�% -&	F�	��% � ���$���. ��� ��$ +	���$
�,+�#	,	�$ 0�$� �� �� $)	 +	#���� �$��%� +	�$	�$,	�$ ������% �& ��
	�$�,�$��� ���� +�#����� &�$)	 	#��	��	 $)�$ ��
� �� ,��$ 0	�	;���� &�
$)��	 +�$�	�$� �)� �		� �$ $)	 ,��$� �1	1 $)��	 +�$�	�$� �)� �		 ,��$
�������$	 �$ 0��	���	1 H��$�$������ ������% ��� ��%���%��$	� )�	,����0��
,	���	� �		 ��	��$	�� ������$��� $)�$ �,+�#	,	�$ �� �� �	$	�$��� ��	�
��$ �	�	�����% �	�� $� 0	$$	 ,	$�0���� ���$��1
�)	 �	4$ �$��% �& ��
��� ��	� ��,��� ,	$)��� $� ���	�� $)	 �,+��$ �& �
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$������ +�� $� ��
�BA1 (��& �& $)	 ��
� +�$�	�$� ���	�	�$ �� ��+�$�	�$
$������ +��	��	� ����� �)��) $)	� �� ��� ���		� -,	��
����� :1@, .� $)	� ���	� -,	�� �+	4� /B1B, .1 �)���)��$ $)�� +��	�
��	� +�$�	�$� �		 ��7	� $� �$	 $)	� �%,+$�,�� $)	� 	�$�,�$	 $)	� ��	�$
�� �	#	�� 	#	% /< ,���$	�1 �)	% �		 $)	� ��#	� $)	� ��$��� �� ,	���	�
,	�$ ��� ��7	� $� +�% �$$	�$��� $� ��% �%,+$�,� � �$)	 ��$	��� ��	�
+	�	�$1 
&$	 $)�� $������ +��	��	� $)	�	 +�$�	�$� ���	�	�$ ��
���1 �)	
	,������ ��
� +�$�	�$� ��� ��$ 	�	�#	 $)�� ��$	���#	 $������ +��	��	
0	&�	 $)	 ��$	#	�$���1 ��$) $)	 ��$	���#	 ��� �$����� $������ ���+�
�)��	� �,+�#	,	�$� �� ������% �&$	 ��
��� -,	�� 
� ���	�� D@L ���
EDL� 	�+	�$�#	�%.� �)��	 $)	 ���$�� ���+ -�)� ,	$ &� �	#	� �		7�%
���0	$	� �����������. �)��	� �� �,+�#	,	�$ -,	�� 
�� BDL.1 ��$)
��
��� ���+� �)��	� � �	�	��	 �� ���	$	�$	� )%+	��%��	,��� ���
$)		 ��� � $	�� $���� � 	���$��� �� ���	$	�$	� )%+���%��	,��1 ��0�	
@1? ��,,��3	� $)	 �,+�#	,	�$� �� ������% &���� �� 0�$) �$���	� �&
��
���B8�BA1
(��	#	� �� $)	 �	���� �$��% �& ��
���BA� ���% $)	 ��$	���#	 $����

��� ���+ �)��	� �� �,+�#	,	�$ �� ��%���%��$	� )�	,����0�� ��$)
� �	�	��	 �& :1EL1 �	�$)	 * �� &	F�	��% � ���0	$	� 7����	��	
	��$	� $� �,+�#	,	�$ �� ������%� 0�$ +��	 0��	���	 ������% ���
����� +	���$�#	 �& ,�	 �,+�#	,	�$1  	,�% ,	$	 ��$� �	,���$�$	�
$)�$ &	F�	��% �& * �� ��� ��$ �	�	��	 �&$	 ��
�� ����	�$��� $)�$
+�$�	�$� ��� ��$ 0	��,	 �#	���;�	�$ �� $)	� �0���$% $� 	�����3	 ������	
	4$	,	�1

����� ��$� ��
��� �$���	�> ��,,�% �& 	���$�

*$��% 
� ���	� -L. "��	$	�$	�
)%+	��%��	,�� -L.

"��	$	�$	�
)%+���%��	,�� -L.
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�)	 �0�#	 �$���	� �	,���$�$	 ��	��% $)	 	&;���% �& ��
� ��� ���� ����	�$
$)�$ �	$��� +�$�	�$� ,�% 0	 	�+	�����% ��7	�% $� 0	�	;$ &�, $)	 ��$	#	�$����
�1	1 $)��	 +�$�	�$� �)� )�#	 ,�	 ��&;���$% 	�����3��� �� �%,+$�,� ���
�$)	 ��	�1 �� &�$)	 	�)���	 $)	 	&;���% �& ��
� &� $)�� +�$�	�$ +�+����
$���� $)	 �	4$ #	���� -��
����. ,��	 $�� �����;���$ �)���	�> -�. $)	
����$��� �& $)		 �)�+$	� �	#�$	� 	4�����#	�% $� 	4$	��� ��	� -��������
&��� ��� +)%����� ��$�#�$%. ��� -0. ,�	 �$��$�	� $������ �� $)	 ��	 �&
�	����%��+	��� �%,+$�,�� ��������� $)	 ��	 �& �	�&�$	�$� $� ���	�� ,	�$��
��� ,�$� &���$���1 �)	 �	������ $� ���	��	 $)	 	,+)���� �� 	4$	��� ��	�
��� 0��	� �� �� ������ �++	���$��� �& $)	� ��$���� ��	 �� �� ���	�	���
	�+	�����% $)	� +�$	�$��� #���	 �� )	�+��� +�$�	�$� $� +	���$ ������	
	4$	,	� �)��) �)����� �� $��� �	�� $� �,+�#	� �0���$% $� �#��� $)	�	1 ��
����$���� 	�	��) &�, *+���?? )�� ����	�$	� $)�$ 	4$	��� ��	 $������
����	 ����� �,+�#	 �0���$% $� 	�$�,�$	 ��1 �)		 �		 �	#	�� 	����� &�
�	������ $� 	4+��� $������ �� �	����%��+	��� ��	� $� �	$	�$ )%+���%��	�
,��� ��$ $)	 �	��$ �& �)��) �		 +�$�	�$�2 �	�&�	+�$� $)�$ $)	% ��	 $)�� $%+	
�& &		�0��7 &	F�	�$�%C &� 	4�,+�	� ��$����� ���������$��� �)	� �$	,�
�		 ��++	�� ���0���$% $� 	,	,0	 &�,���� +)��	 ��,0	�� ��� ��&;���$%
	����� $)	 �	��+�+	1 H�$�	�$� �)� )�#	 ���$ $)	 �0���$% $� ����$	�	����$	
	&&	�$�#	�% �	 �&$	� �$��� �0�	 $� 	�����3	 )%+���%��	,�� ����� )��+�$��
$	�$���� ����	�$��� $)	 ��	 �& �	����%��+	��� ��	�:B�:?1 �� 	�	��) )��
���� �)��� $)�$ +	&�,���	 �& ��$��	 $��7� ��� 0	 ����+$	� 0% ,���
)%+���%��	,��:D�:81 *�0�	F�	�$ 	�	��) )�� �)��� $)�$ +	�	+$��� �&
+	����� �,+��,	�$� �� $��7 +	&�,���	 ,�7	 � ,�G� ���$�0�$��� $�
$)	 	�����$��� �& )%+���%��	,��?@1
��
���� ������	� � /B:�+��	� �	#	���)�+$	 ,����� $)�$ &�����	� $)	

&�,�$ �)��� �� ��0�	 @1B ��$) $)	 	4�	+$��� �& �� ��,,�% �)�+$	1 �)��
	#����� ��$����	� $)	 ��	 �& ��+)�� +��$� �& �������� &��� ��� +)%�����
��$�#�$% ��#	� $�> -�. ���	�$��� $)	 �,+��$ �& $)	�	 &��$�� �� ����% ��
5��$��$����C -0. ��	�$�&% $�,	� �& ��% �)	� ��7 &� )%+�� � )%+	��%��	,��
�� )��)C ��� -�. 	#����$	 )�� �	�� $)	�	 ��+	�$� �& ���0	$	� ,����	,	�$ �	
,�$�)	� $)���)��$ $)	 ��%1 �)	 ,	$)�� &� �		7�% 	#�	� �& �� 
��	�
�	�� ����	� ��� 	#��	�� +�#����� � �$��$�	� &�, ��� 	4	���	� $�
��,,��3	 ��&�,�$��� �0��$ ��	� ��� ������%1 ��
���� ���� ���	��	�
$)	 �,���$ �& ��$�#	 ��$	��$��� ��$) ,����� ,�$	��� 0% ����+��$��� ,�	
	4	���	�� �	�&�$	�$� ��� ���	 	+�$�� �� �	�� �� ,�	 �$��$�	� )�,	��7
������,	�$� $� &�����$�$	 +��$��	 ��� �7��� ��F����$���1
�� $	�$ ��
����?:� +�$�	�$� ��$) 	���	� )%+���%��	,�� ���	�	�� -�(
.

�		 ��,+�	� $� +�$�	�$� �)� �		 )%+���%��	,������	 -(
. �� �
	+	�$	� 0��	���	 �	����1 �)�� �����	� �� $� ���	�� �)	$)	 ��
� �����
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0	�	;$ � +�$�	�$ +�+���$��� -�(
. �)� )�#	 �����;���$ �	;��$� �� �0���$% $�
	�����3	 )%+���%��	,��1 H�$�	�$� �		 ���� $	�$	� �$ $)		 ��&&		�$ �	����
+)���� ��$	� -"��#	��$% �& '������� '���	0��$ "��#	��$% ��� !����� ���0	$	�
���$�$�$	� ���$��. 0% &�� �	+��$	 $���	� $� ���	�� $)	 �	�	���3�0���$% �&
$)	 ��$	#	�$���1 ����	 @1A �)��� $)	 	+	�$	� 0��	���	 �	���� �& $)	 �$��%1
H�$�	�$� ���	�	�$ ���	��,	�$ �$ �$��% 	�$%� �&$	 � D�,��$) 0��	���	 ���
G��$ 0	&�	 	�$	��� ��
�� / ,��$) �&$	 ��
�� D ,��$)� ��$	� ��� / %	�
+��$�$	�$,	�$1 
$ 	��) ���	��,	�$� +�$�	�$� ��	� � )���)	�� ��,+�$	
-H���� H�:E<. ���$������ � +���,,	 �)��) 	F��	� $)	, $� 	�$	 �%,+�
$�, �$����� +	&�, �����$�#	�,�$� $��7�� �$	 $)	� $��7 �,+��,	�$�
	��� 	�	�$ �������� &��� ��� +)%����� ��$�#�$%� 	�$�,�$	 �� �	#	�� ������$	
�)	$)	 $)	% ����� ��#	 � ���	����	 $)	� �� 0��	� �� $)�� 	�$�,�$	�
$)	� ,	���	 ��$��� �� ��� 	�$	 $)�$ #���	1 ��� $� ��4 	�$�	� �		 ,��	
	��) ��% �#	 � B9? �		7 +	��� &� � $�$�� �& @< $����1 H�$�	�$� ����
��,+�	$	� � 0�$$	% �& +�%�)������� F�	�$������	� -	1�1 ���0	$	� M����$%
�& ��&	� �	� �& (%+���%��	,��� �	�7 �	+	����� ��#	�$�%� ��� �%����

�G��$,	�$ *���	. �$ ���	��,	�$�� ��� )�� 0���� ���� &� ��%���%��$	�
)�	,����0�� ����%���1 ����� $)	 D�,��$) 0��	���	 +	���� +�$�	�$�
	���	� 	+����	� �& �	#		 )%+���%��	,��� �� �	�� �� ��% ��$�,�0��	
�����	�$� � $�&;� #����$����� �� � ���% �)��) ��� ,���	� �� �� � ,��$)�%
0����1 H�$�	�$� ����� ��,+�	$	� $)	�	 ,��$)�% ����	� �&$	 ��
���$�� / %	�
&�������+1
����� $)	 D ,��$) 0��	���	 +	���� $)		 �		 �� �)���	� �� 	�$�,�$���

������%� �� +�;�	�� ,	$�0���� ���$�� � +�%�)������� �$�$��1 ��	 ,��$)
�&$	 ��
����� 0�$) (
 ��� �(
 +�$�	�$� �)��	� �����;���$ �,+�#	,	�$�
�� ������%� ��$)���) $)	 �(
 ���+� �)� �		 �����;���$�% �	�� �����$	 �$
0��	���	� �)��	� $)	 ,��$ �,+�#	,	�$1 �)��	 0�$) ���+� 	���	� $)	
��,0	 �& ���	$	�$	� )%+	��%��	,�� 	+����	�� ���% �(
 +�$�	�$� 	���	�
$)	 ��,0	 �& ���	$	�$	� )%+���%��	,�� 	+����	�1 �)���	� �� �� +�;�	�
�		 ���	��	� 0% ��,+�$��� $)	 6��� �� ���	42 ��� 6(��) �� ���	42�
,	���	� $)�$ 	5	�$ $)	 &	F�	��% ��� �	#	�$% �& ������	 5��$��$���� ��$�

Baseline BGAT Follow-up

0 –60 –6 7 –12Months

Monthly diaries 8 Weeks Monthly diaries Monthly diaries
54321

Assessment Assessment Assessment Assessment Assessment

Post-treatmentTreatmentPre-treatment

Assessments

Monthly Diaries

: Hand-held computer, HbA1, Psychosocial Questionnaire

: Severe hypoglycaemia, motor vehicle violations, missed work days

���� � ��(� �	+	�$	� 0��	���	 �	���� &� �$��% �& ��
����
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	4$	,	 �	#	��?8� &�, $)	 )���)	�� ��,+�$	 ��$�1 
 	���$��� �� ��� ��
���	4 ������$	� $)�$ )%+���%��	,�� 	+����	� )�#	 �	�	��	� �� &	F�	��%
����� �	#	�$%1 
&$	 ��
����� $)	 (
 ���+ �)��	� � 	���$��� �� $)	
��� �� ���	4� �)��	 $)	 �(
 ���+ �)��	� � 	���$��� �� $)	 (��) ��
���	41 �)��� 	#	� $)���) ��
���� �,+�#	� �	$	�$��� �& )%+���%��	,��� �$
��� ��$ �++	� $� 	���	 $)	 &	F�	��% ��� �	#	�$% �& ��� �� 5��$��$����
�� +�$�	�$� ��$) �(
1 �)	 ��,0	 �& �%,+$�,� 	��$	� $� )%+�� ���
)%+	��%��	,�� ��� ��$ ���	��	 �&$	 $������� ����	�$��� $)�$ +�$�	�$�
�		 ��$ ��	�$�&%��� �	� �%,+$�,� 0�$ �$)	 ����� +	�	4��$��� �%,+$�,�
��� 	4$	��� ��	� ,�	 	&&	�$�#	�%1 ��%���%��$	� )�	,����0�� ��� ��$
�)���	 �� 	�$)	 ���+1 �,+�$��$�%� $)		 �		 �� ��&&		��	� 0	$�		� $)	
$)		 ��&&		�$ $������ ��$	�� ������$��� $)�$ ��
� ��� 0	 	&&	�$�#	�% �	�	���
�3	� $� �$)	 +�$�	�$ +�+���$����� �	���+)�� 	����� ��� $���	�1
�#	� $)���) ��
���� �,+�#	� �	$	�$��� �& )%+���%��	,�� �� �(


+�$�	�$�� �$� &����	 $� �	�	��	 $)	 &	F�	��% ��� �	#	�$% �& ��� ��
	4������� ��� ��,	�)�$ ����++���$���1 �� ���	�� $)�� +�0�	,� ��
����
��� 	#��	� $� ������	 $������ �+	��;����% $��	$	� $���� 	������ $)	
&	F�	��% �& )%+���%��	,��1 �)�� 	#����� -��
�����. ����+��$	� ,�	
��&�,�$��� �� $)	 �,+��$ �& &	F�	�$ )%+���%��	,�� �� ����$	�	����$���
��� )�,���� �%,+$�,�1 �	�	��) ��� ������	� $)�$ �)��	� $)�$ �#������	
�& )%+���%��	,��� 	#	� &� ���% � &	� ��%� $� � �		7� ��� �,+�#	 ����$	�
	����$��� ��� �$	��$)	� �%,+$�,�?A�E<� ��� +�$�	�$� �		 ��#	� 	4+����$
���$��$���� $� $% $� 	���	 $)	 &	F�	��% �& * �� 	������ � B1A, 1
��
����� �� ��	�$�% 0	��� ��	� 0% )���	�� �& +�$�	�$� �� �	#	�� ��&&		�$
����$�	�1 (��	#	� ���% ��	 ���$���	� �$��% $	�$��� �$� 	&;���% )�� 0		�
+�0���)	�E/1 �	�	��)	� �$ $)	 !����� ���0	$	� �	�$	 �$ (�#�� "��#	��$%
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