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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara keamanan dan

kemudahan terhadap minat nasabah menggunakan mobile banking Bank Syariah

Indonesia.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan pendekatan analisis

deskriptif. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu menggunakan data

primer dengan menyebarkan kuesioner kepada responden sesuai jumlah sampel

yaitu sebanyak 100 orang dengan sasaran nasabah pengguna mobile banking Bank

Syariah Indonesia. Uji hipotesis dalam penelitian ini menggunakan Analisis

Regresi Linear Berganda dengan Uji t, Uji F dan Uji Koefesien Determinasi (R2).

Olah data penelitian ini menggunakan Microsoft Excel & SPSS 26.

Hasil dari penelitian ini yaitu variabel Keamanan (X1) secara parsial

maupun simultan berpengaruh secara signifikan terhadap variabel Minat Nasabah

menggunakan Mobile Banking BSI (Y) dengan tingkat sig. 0,000 (< sig, 0,05) dan

tingkat Fhitung 62.503 > Ftabel 3,09. Variabel Kemudahan (X2) secara parsial maupun

simultan berpengaruh secara signifikan terhadap variabel Minat Nasabah

menggunakan Mobile Banking BSI (Y) dengan tingkat sig. 0,001 (< sig. 0,05) dan

tingkat Fhitung 62.503 > Ftabel 3,09. Nilai pada uji Koefisien Determinasi (R2) sebesar

0,554. Angka ini menunjukkan bahwa Minat Nasabah menggunakan Mobile

Banking BSI mampu dijelaskan oleh faktor Keamanan dan Kemud
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