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Abstrak
 

Berdasarkan laporan tahunan Puskesmas Kecamatan Pesanggrahan

didapatkan bahwa terjadinya penurunan terhadap pemanfaatan pelayanan

kesehatan pada Puskesmas Bintaro. Pada tahun 2017 pemanfaatan pelayanan

kesehatan pada Puskesmas Bintaro sebesar 45,3% kemudian pada tahun 2018

menurun menjadi 44,98%. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor�faktor apa saja yang

berhubungan dengan pemanfaatan pelayanan kesehatan

tingkat pertama oleh masyarakat di wilayah kerja Puskesmas Bintaro Kecamatan

Pesanggrahan Jakarta Selatan Tahun 2020. Penelitian dilakukan pada bulan

Februari ? April Tahun 2020 di wilayah kerja Puskesmas Bintaro, sampel pada

penelitian ini yaitu masyarakat yang tinggal di wilayah Kerja Puskesmas Bintaro,

dengan jumlah sampel 173 responden. Teknik sampling pada penelitian ini yaitu

accidental sampling, pengumpulan data menggunakan data primer dengan

menggunakan kuesioner kepada responden, analisis yang digunakan yaitu analisis

univariat deskriptif dan analisis bivariat menggunakan uji Chi Square. Ada

hubungan yang bermakna antara ketersediaan tenaga kesehatan dengan

pemanfaatan pelayanan kesehatan (p=0,000) dengan prevalensi rasio 6,642. Saran

dari peneliti Agar mengevaluasi pemerataan dan kecukupan tenaga kesehatan

yang berada di Puskesmas Bintaro sesuai Undang-Undang tahun no. 75 Tahun

2014 pasal 16 tentang minimal jumlah tenaga kesehatan yang bekerja di

Puskesmas.
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