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Abstrak
 

Pada Populasi pengunjung Puskesmas Kecamatan Cipayung pada bulan November 2019 jumlah rekam

medis pasien selama satu bulan dengan jumlah pasien 1804 orang. Maka peneliti ingin mengangkat kasus

tentang rekam medis. Rekam medis berisi tentang catatan semua tindakan terhadap pasien baik, pasien rawat

jalan, rawat inap, dan gawat darurat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Faktor-faktor Yang

Berhubungan Dengan Kepatuhan Petugas Dalam Mengisi Berkas Rekam Medis. Penelitian ini

menggunakan desain cross secional. Dengan tekhnik total sampling, sampel dalam penelitian ini 46 dokter

dan perawat yang melakukan pengisian berkas rekam medis. Pada hasil penelitian ini menunjukkan bahwa

kepatuhan petugas sebanyak 39 (84,8%) yang patuh dalam mengisi berkas rekam medis di puskesmas

kecamatan cipayung. Mayoritas memiliki pengetahuan baik 40 (87,0%) tentang rekam medis, responden

lebih banyak yang bekerja di puskesmas yang sudah lama bekerja (>10 tahun) adalah 44 (95,7%), dan

moyoritas yang bekerja di puskesmas berusia Dewasa Akhir (>40 tahun) adalah 25 (54,3%), responden

memiliki sikap baik sebanyak 37 (80,4%) dan motivasi baik 35 (76,1%) dalam mengisi berkas rekam medis.

Responden menganggap kepemimpinan di puskesmas baik sebanyak 44 (95,7%), dan menganggap bahwa

imbalan di puskesmas baik sebanyak 36 (78,3%) dan pada desain kerja di puskesmas menganggap desain

kerja baik sebanyak 39 (84,8%). Hasil analisis bivariat bahwa pada variabel lama kerja dan kepemimpinan

memiliki hubangan yang erat dalam mengisi berkas rekam medis dengan hasil uji diperoleh nilai

pvalue=0,020> 0,05. Sedangkan pada variabel pengetahuan, umur, sikap, motivasi, imbalan dan desain kerja

tidak memiliki hubungan yang erat dalam mengisi berkas rekam medis rawat jalan.
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