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Penulis melakukan penelitian ini dilatarbelakangi Dengan adanya kemajuan
teknologi telah memberikan dampak pada perkembangan dalam dunia bisnis.
Dimana salah satu untuk mempermudah melakukan transaksi jual beli di mana
penjua dan pembeli akad berjauhan tempat dan tidak hadir dalam satu
tempat/majelis. Maraknya jual beli online mengakibatkan adanya permasalahan
fenomena masyarakat padaterjadi transaksi yaitu adanya ketidaksesuai gambar,
keterlambatan dalam pengiriman barang yang terjadi dalam marketplace.

Dimana sesual dengan rumusan masalah adal ah bagaimana tinjauan jual beli

online di marketplace dalam perspektif hukum islam (studi kasus di Tokopedia)
tujuan penelitian ini untuk mengetahui tinjauan jual beli online di marketplace
secara hukum islam dan fatwa DSN-MUI/05/1V/2000 tentang jual beli salam
apakah Tokopediaini menerapkan pada unsur syariat islam. Penelitian ini
merupakan jenis penelitian kualitatif, wawancara dengan pihak Tokopedia untuk
meninjau jua beli online di tokopedia dan pihak DSN-MUI untuk mengenai tentang
jual beli salam dan akad pada marketplace.

Dalam Penelitian ini penulis menggunakan Sumber data yang digunakan

data sekunder dan data primer dimana diambil dari buku-buku figih dimana yang
berkaitan dengan jual beli online secara hukum islam. hasil penelitian menunjukkan
Dalam praktik di marketplace produk penjual dapat dilihat melalui foto dalam
situs/aplikasi marketplace. Setalah ditinjau Sistem akad salam pada Tokopedia
menemukan dalam rukun akad dapat terpenuhi, namun dari syarat akad salam pada
segi kualitas dan kuantitasterlihat dari praktik dalam Tokopedia oleh penjual belum
memenuhi. Oleh karenaitu, akad salam dalam marketplace sebagai peran penting
dalam memenuhi jual beli dengan prinisp syariat islam, Jual beli yang
diperbolehkan itu maka selama melakukanyajual beli tidak berunsur yang
diharamkan, penipuan atau melakukan kecurangan. Maka Tetapi disisi lain jika
pembeli ingin mengkomplain tokopedia memberikan hak atas jika ada
permasalahan pada transaks pembeli.
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