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Abstrak
 

Penelitian ini dilatarbelakangi ketertarikan peneliti terhadap dunia sepak

bola. Salah satu area ketertarikan peneliti ada pada dinamika kelompok supporter

di Indonesia, khususnya Jakmania. Jakmania adalah kelompok supporter tim kesebelasan persija Jakarta.

Fanatisme yang dimiliki oleh anggota Jakmania memberikan dampak positif pada perkembangan klub.

Peneliti memfokuskan penelitian ini pada kelompok supporter Jakmania Ragunan. Tujuan penelitian ini

adalah untuk mengetahui pola komunikasi yang dilakukan kelompok Jakmania Ragunan. Penelitian ini

dilandasi oleh teori konvergensi simbolik.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif deskriptif. Peneliti menunjuk 2 informan

kunci dan 2 informan pendukung sebagai sumber informasi. Untuk mengumpulkan data, peneliti

menggunakan metode wawancara, observasi dan dokumentasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pola komunikasi yang dipakai dalam kelompok Jakmania Ragunan

adalah pola komunikasi dari bawah keatas. Pola komunikasi ini menunjuk sebuah penyampaian informasi

yang berawal dari anggota untuk menyampaikan kritik atau saran kepada ketua kelompok Jakmania

Ragunan guna untuk membangun kelompok itu berkembang. Didalam kelompok Jakmania Ragunan

terdapat beberapa kegiatan menimbulkan sebuah kekompakan diantara anggota dan pengurus
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