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Abstrak
 

Lailatul Mala ?Analisis Pengetahuan, Persepsi, dan Perilaku Santri Terhadap Bank Syariah (Studi Kasus

Santri Pondok Pesantren Miftahul Ulum Addiniyyah Jakarta Selatan)?. Skripsi, Program Studi Perbankan

Syariah, Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Prof. Dr. HAMKA

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengetahuan, persepsi, dan perilaku santri terhadap bank syariah

yang diharapkan bisa menjadi bahan informasi dan masukan yang tepat kepada pengembangan bank syariah

dikalangan santri. Secara metodelogis penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan pendekatan

deskriptif. Teknik pengumpuan data berupa observasi, kuisioner, wawancara, dokumentasi, dan studi

pustaka. Metode analisis data menggunakan analisis data kualitatif.

Hasil penelitian yang sudah dilakukan menunjukkan bahwa para santri pondok pesantren miftahul ulum

jakarta selatan memang sudah mengetahui bank syariah, memahami hukum diharamkannya riba dalam

Islam dan memiliki persepsi baik tentang bank syariah. Tetapi santri hanya tau nama dan keberadaan bank

syariah saja namun belum memahami bagaimana pelayanan, sistem, produk dan jasa yang ada di bank

syariah. Perilaku yang ditunjukkan santri juga belum terlalu konsisten dikarenakan beberapa santri yang

mengetahui bank syariah masih ada yang menggunakan bank konvensional namun dengan alasan untuk

keperluan tertentu seperti untuk menerima kiriman uang dari orang tua mereka.
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