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Media sosia instagram telah menjadi bagian kehidupan masyarakat modern. Instagram awalnya digunakan
untuk kesenangan atau hiburan pribadi terutama sebagai media eksistensi diri dan pengungkapan ekspresi
diri. Instagram juga digunakan sebagai media pemasaran oleh perusahaan agar produk atau jasanya dikenal
khalayak luas dan meningkatkan jumlah penjualan. Penggunaan instagram efektif dalam menyampaikan
pesan sebuah iklan dibandingkan media cetak saat ini. Penelitian ini fokus meneliti bagaimanainstagram
digunakan oleh Donovanlaoh untuk membangun personal branding dirinya sebagai fotografer produk
kosmetik.

Dengan menggunakan teori computer mediated communication (CMC), konsep personal branding dengan 5
kriteria authentic personal branding Hubert K. Rampersad, konsep digital marketing dan model komunikasi
Tubbs and Moss, peneliti berusaha menjelaskan penggunaan media sosial instagram signifikan dan masif
dalam menghubungkan komunikasi dengan khalayak dan mempromosikan personal branding Donovanlaoh
sebagai fotografer produk kosmetik.

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, jenis penelitian deskriptif, dengan metode studi
kasus @donovanlaoh. Teknik pengumpulan data dilakukan deengan cara observasi, wawancara mendalam
(indept interview), dokumentasi dan studi pustaka, sedangkan teknis analisa datanya menggunakan
triangulasi sumber.

Hasil penelitian ini menemukan bahwa Donovanlaoh melakukan personal branding melalui akun instagram
@donovanlaoh untuk meningkatkan merek diri dari personal brandingnya. Donovanlaoh menampilkan
personal branding dirinya sebagai fotografer produk secara otentik, berbeda dengan yang lain dan memiliki
integritas yang dipercayaklien. Donovan memiliki spesialisasi dan otoritas sebagai fotografer yang handal
dan konsisten dengan kekhasan skill dan produk fotografi yang ditunjukkan melalui postingan foto produk
kosmetik yang estetik, behind the scene pembuatan karya produk, informasi bio dan kontak, serta
feedbacknya yang relevan dalam menjelaskan respon klien atau khlayak.
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