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Abstrak
 

Kepemimpinan merupakan suatu hal yang penting dalam setiap organisasi, gaya komunikasi yang sukses

pada umumnya menggunakan gaya komunikasi yang tegas dalam kegiatan sehari-hari juga dalam

memimpin sebuah organisasi. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor gaya

komunikasi kepemimpinan pemerintahan pada kepala bagian Humas Kementrian Pemuda dan Olahraga.

Sera untuk mengetahui gaya komunikasi kepemimpinan pemerintahan pada kepala bagian Humas

Kementrian Pemuda dan Olahraga. Teori yang digunakan adalah teori empat sistem Likert, dan teori

perilaku. Peneliti menggunakan teori ini untuk menjelaskan bagaimana gaya komunikasi kepemimpinan

pemerintahan pada kepala bagian Humas Kementrian Pemuda dan Olahraga, dengan menggunakan model

komunikasi Shannon dan Weaver. Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan jenis penelitian

deskriptif serta metode studi kasus, pengumpulan data dengan observasi, wawancara, dokumentasi dan studi

pustaka. Hasil temuan menyimpulkan bahwa gaya komunikasi kepemimpinan pemerintahan pada kepala

bagian Humas Kementrian Pemuda dan Olahraga menerapkan gaya komunikasi humble, tegas dan

kekeluargaan serta tidak adanya perbedaan antara pegawai satu dengan yang lainnya.
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