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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi kemanfaatan, keamanan dan ketersediaan fitur
Terhadap Minat Nasabah Pada Internet Banking. Sampel pada penelitian ini adalah nasabah Bank Muamalat
Bintaro Jaya Tengerang Selatan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah data primer, penulis menggunakan kuesioner untuk mengumpulkan informasi
dari responden, sedangkan sampel pada penelitian ini berjumlah 98 nasabah dan menggunakan Random
Sampling. Penelitian ini menggunakan metode Analisis regresi linier berganda.

Variabel independen dalam penelitian ini adalah Kemanfaatan (X 1), Keamanan (X2), Ketersediaan Fitur
(X3) dan variabel dependen Minat nasabah (Y). Dari hasil analisis dengan tingkat signifikansi 5%
menunjukkan bahwa K emanfaatan 0,000, Keamanan 0,022 dan Ketersediaan Fitur 0,000 berpengaruh positif
terhadap minat nasabah secara parsial. Secara simultan dengan signifikansi sebesar 0,000 yang
menunjukkan bahwa variabel Kemanfaatan, Keamanan dan Ketersediaan Fitur berpengaruh positif dan
signifikan terhadap minat nasabah pada | nternet Banking.
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