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Abstrak
 

Penelitian ini meneliti terkait muatan diskriminasi yang terdapat dalam sebuah film terhadap kelompok

disabilitas. Tujuan dari penelitian ini untuk memahami tindakan diskriminasi terhadap kelompok disabilitas

dalam drama serial film Isyarat serta memahami faktor yang muncul terkait diskriminasi dalam drama serial

film Isyarat. Kajian memfokuskan kepada konteks komunikasi massa, terutama perihal isi pesan dalam

sebuah film.

Kajian menggunakan teori hirarki pengaruh isi media yang digagas oleh Shoemaker dan Reese. Dalam

penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dikarenakan pendekatan kualitatif gunanya untuk

memahami suatu realita yang terjadi dalam sebuah penelitian serta menggunaan paradigma konstruktivisme.

Terakhir, dalam penelitian ini menggunakan metode analisis data yaitu analisis isi kualitatif. Penelitian ini

menunjukkan adanya diskriminasi dalam film drama serial Isyarat serta terdapat faktor-faktor yang

melatarbelakangi baik internal maupun eksternal
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