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Abstrak
 

Tangerang sangat berupaya untuk mengatasi penyebaran Covid-19 . Salah satu upaya yang dilakukan adalah

dengan melakukan Strategi untuk mensosialisasikan program KTJ-SIGACOR. Program KTJ-SIGACOR

merupakan program implementasi dari Kapolda Metro Jaya yang mempunyai visi misi untuk

menanggulangi penyebaran Covid-19 di daerah Jakarta Raya. Tujuan dari penelitian ini mengetahui strategi

apasaja yang dipakai Humas Polres Metro Tangerang untuk mensosialisasikan program KTJ-SIGACOR

kepada masyarakat dan apa saja hambatan-hambatan yang muncul selama menjalani program.

Teori Informasi Organisasi dan 9 Step of PR merupakan teori yang dipakai dalam penelitian ini karena

penyebaran infromasi dan 9 langkah Humas dinilai penting dalam menentukan strategi dalam menjalankan

sosialisasi Program KTJ- SIGACOR.

Metode yang dipakai dalam penelitian ini menyesuaikan dengan penelitian yaitu berupa observasi,

wawancara mendalam, dan juga dokumentasi. Penelitian dilakukan dengan melakukan observasi langsung

ke Polres Metro Tangerang dan mengunjungi salah satu kegiatan program KTJ-SIGACOR.

Hasil penelitian menjelaskan terkait dengan definisi program KTJ- SIGACOR, berbagai macam strategi

yang dilakukan Humas Polres Metro Tangerang baik itu secara langsung dan tidak langsung, strategi secara

tidak langsung dilakukan dengan cara bekerja sama dengan media pers untuk menyebarkan informasi

melalui media massa, media social sehingga dapat dijangkau luas oleh masyarakat. Strategi secara langsung

dilakukan dengan cara bekerja sama dengan Binmas dan Bhabinkamtibmas untuk turun langsung ke dalam

masyarakat dengan tujuan menghimbau, memberikan edukasi, serta membagikan masker dan handsanitizer

secara gratis.

Penelitian selanjutnya agar disarankan untuk mengkaji menggunakan metode kuantitatif, sehingga dapat

melihat dampak yang didapatkan dalam program KTJ-SIGACOR.
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