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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh antara administrasi, jaminan

dan prosedur terhadap minat UMKM. Penelitian ini menggunakan pendekatan

kuantitatif. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik

purposive sampling. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 50 orang nasabah

UMKM pada Bank Syariah Mandiri KCP Tajung Duren Jakarta Barat. Metode

analisis yang digunakan adalah teknik korelasi product moment dari pearson dan

dengan bantuan Statitistical Package For Sosial Science (SPSS) versi 20 for

windows. Dari hasil uji analisis statistik dinyatakan positif yang diperoleh secara

parsial dan simultan dari variabel administrasi (X1), jaminan (X2), dan prosedur

(X3). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa ada hubungan positif dan signifikan

antara minat UMKM dengan administrasi, jaminan dan prosedur di Bank Syariah

Mandiri KCP Tanjung Duren Jakarta Barat.
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