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Abstrak
 

Pentingnya fungsi sistem manajemen pemeliharaan alat dalam melaksanakan

aspek-aspek sistem manajemen khususnya dalam pemeliharaan alat dan sarana

untuk mendukung pelaksanakan fungsi pelayanan kesehatan rumah sakit agar

berjalan dengan baik. Tujuan penelitian untuk menganalisis sistem manajemen

instalasi pemeliharaan sarana rumah sakit di RSUD Pasar Minggu Tahun 2019.

Jenis penelitian menggunakan metode deskriptif kualitatif. Penentuan informan

menggunakan teknik purposive sampling. Informan dalam penelitian ini

berjumlah 5 orang, yaitu Kepala Unit IPSRS, Administrasi IPSRS, Teknisi

IPSRS, dan 2 Operator Alat. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara

wawancara terstruktur, observasi dan telaah dokumen. Validasi data

menggunakan teknik analisis data serta teknik triangulasi yaitu dengan triangulasi

metode dan triangulasi sumber.

Hasil penelitian di Unit IPSRS RSUD Pasar Minggu terdapat komponen yang

sudah sesuai dengan pedoman yang ditetapkan yaitu komponen Money

(pembiayaan pemeliharaan alat), Material (bahan baku/suku cadang pemeliharaan

alat), Method (sistem kebijakan dan prosedur pemeliharan alat), Perencanaan

Program Pemeliharaan Alat, Pengorganisasiaan Pemeliharaan Alat, Pelaksanaan

Pemeliharaan Alat, Sistem Pengawasan Pemeliharaan Alat, Evaluasi Kegiatan

Pemeliharaan Alat. Adapun komponen yang belum sesuai dengan pedoman yang

ditetapkan yaitu komponen Man (sumber daya manusia) dan Mechine (peralatan

dan fasilitas pemeliharaan alat). Sehingga secara keseluruhan total capaian

kesesuaian pemeliharaan IPSRS belum sesuai dengan standar yang ditentukan.

Saran peneliti yaitu harus menambah sumber daya manusia agar kinerja petugas

semakin maksimal, diadakan sistem reward dengan membuat promosi kenaikan

jabatan serta diadakan sistem punishment dengan diberikan teguran berupa surat

peringatan, dan Unit IPSRS harus membuat sistem manajemen lebih baik lagi

agar total capaian kesesuaian pemeliharaan IPSRS sesuai dengan target standar

yang ditentukan.
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