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Setiap manusia pada umumnya memiliki kekuatan karakter yang dapat
menghantarkan karakter positif dan pada akhirnya dapat menimbulkan perasaan
yang positif pula. Relawan ketika mereka turun kejalan akan berkaitan dengan
relasi interpersonal yang salah satu karakternya adalah kebaikan hati. Kebaikan
hati memiliki aspek salah satunya empasi dan simpati yang akan membawa
seseorang untuk merasakan belas kasih, sehingga dapat dikatakan relawan
melakukan tindakan yang berasal dari belas kasih yaitu kebaikan. Maka penelitian
ini dimaksudkan untuk untuk mengetahui pengaruh kebaikan hati (kindness)
terhadap belas kasih (compassion). Penelitian dilakukan terhadap relawan pada
masyarakat di Kota serta Kabupaten Tangerang dan Bogor. Responden pada
penelitian ini berjumlah 386 orang. Adapun skala yang digunakan untuk
mengukur variabel Kebaikan Hati (Kindness) adalah Kindness Scale oleh Canter,
Y oungs, dan Y aneva (2017) (&#945;=.796), sedangkan variabel Belas Kasih
(Compassion) diukur menggunakan SkalaBelas Kasih (S-Kalasi) dari Lesmawati
(2017) (&#945;=.711). Menggunakan teknik analisis uji regresi untuk melihat pengaruh
kebaikan hati (kindness) terhadap belas kasih (compassion) diperoleh hasil bahwa
kebaikan hati memberikan pengaruh positif secara signifikan terhadap belas kasih,
hal ini ditunjukan oleh nilai r

2=.102 dengan nilal F sebesar 43.744 p = .000

(PSign<0.001). Hasil ini menunjukan bahwa kebaikan hati berkontribusi terhadap
belas kasih sebesar 10.2% sedangkan 89.8% dipengaruhi oleh faktor lain diluar
penelitian ini. Dengan hasil ini maka hipotesis hipotesis kebaikan hati
berpengaruh terhadap belas kasih relawan terbukti dalam penelitian ini
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