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Penelitian ini menggunakan rancangan Deskriptif Kuantitatif. Penelitian
dilakukan di Unit Rawat Inap Kelas || Ruang Mawar RSU Tugu Ibu yang berada
di J. Cimanggis-Depok. Obyek penelitian yang akan diobservas adalah perawat
pelaksana Unit Rawat Inap Kelas || Ruang Mawar RSU Tugu Ibu Depok yang
berjumlah 16 orang. Peneliti akan mengukur waktu dan mencatat kegiatan dengan
metode work sampling selama obyek melakukan aktivitas keperawatan. Instrumen
yang digunakan dalam penelitian ini adalah passive partisipation.

Hasil penelitian ini menunjukkan rata-rata beban kerja yang dilakukan

oleh perawat ruang mawar yaitu rata-rata beban kerja perawat ruang mawar
selama 24 jam yaitu 77,85% atau 1121 menit. Rata-rata kegiatan pribadi perawat
ruang mawar selama 24 jam yaitu 4,47% atau 68,29 menit. Rata-rata kegiatan
tidak produktif perawat ruang mawar selama 24 jam yaitu 17,41% atau 250,71
menit. Berdasarkan hasil penelitian, dapat diketahui beban kerja sesungguhnya
yaitu ringan.

Untuk memaksimalkan pelayanan yang berkualitas, perlu ditekankan agar
menghindari terbuangnya waktu kerja produktif keperawatan ruang mawar yaitu
perlu dilakukan optimalisasi sumber daya manusia yang ada melalui pelatihan
agar terjadi pemanfaatan waktu yang maksimal, tetap menjaga kualitas kerja secara berkala agar pelayanan
keperawatan menjadi berkualitas, menjaga

komunikas agar kepuasan pelayanan keperawatan tercapai dengan baik
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