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Abstrak
 

DIKA DWI KARTIKA. Perbedaan Perilaku Asertif Mahasiswa Program Studi

Bimbingan dan Konseling dengan Mahasiswa Program Studi Psikologi Semester

4 UHAMKA. Skripsi. Jakarta : Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan

Universitas Muhammadiyah Prof.DR.HAMKA, 2018.

Latar belakang permasalahan penelitian tentang perilaku mahasiswa cenderung

berdiam diri, takut menyampaikan pendapat, cenderung melakukan sikap yang

arogan atau agresif, terlihat dari interaksi mahasiswa saat berdiskusi, proses

pembelajaran, mengerjakan tugas individu dan kelompok. Penelitian bertujuan

untuk memperoleh hasil empiris perbedaan perilaku asertif mahasiswa program

studi bimbingan dan konseling dengan mahasiswa program studi psikologi

semester 4 UHAMKA. Metode penelitian menggunakan metode survey dengan

pendekatan kuantitatif komparatif. Populasi berjumlah 258 orang. Sampel

berjumlah 72 orang, terdiri dari 36 mahasiswa program studi bimbingan dan

konseling dan mahasiswa program studi psikologi berjumlah 36. Teknik sampel

yang digunakan proposional random sampling yaitu pengambilan sampel

bertingkat. Data dalam penelitian berdistribusi normal dan homogen sehingga

ditetapkan teknik analisis data nonparametrik dengan metode uji hipotesis U-test

(Mann Whitney). Hasil perhitungan U-test (Mann Whitney) diperoleh bahwa

Zhitung < Ztabel (-5,778 < 1,96) yang berarti Ho diterima dan Ha ditolak, terlihat dari

perilaku, sikap, dan berpendapat terhadap orang lain. Tingkat asertif mahasiswa

progran studi bimbingan dan konseling dan mahasiswa program studi psikologi

diperoleh hasil yang sama 5,55 % pada aspek terendah indiktor asertif penolakan,

sub indikator mampu mengatakan tidak pada hal-hal yang salah, karena

mahasiswa mampu menolak ajakan yang tidak dikehendaki karena tidak sesuai

dengan nilai-nilai sosial. Hasil penelitian disimpulkan bahwa tidak ada perbedaan

perilaku asertif mahasiswa program studi bimbingan dan konseling dengan

mahasiswa program studi psikologi semester 4 UHAMKA, terbukti dari

kemampuan mahasiswa dalam mengekspresikan diri melalui penolakan, pujian

dan permintaan.
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